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Capitolul 1 Ce este o lucrare de licenta sau o disertatie?

Orice activitate de pregatire Tn mediul academic trebuie sa conduca in final la o serie
de cunostinte si abilitati pe care studentul, indiferent de nivelul programului de studii la care
se afld — nivel de licentd, masteral sau doctoral — trebuie s3 le detind. Tn general, se
considera ca toate aceste cunostinte si abilitati pot fi certificate prin elaborarea unei lucrari
de cercetare. O astfel de lucrare, fie ca este o teza de licenta, o disertatie sau o lucrare de
doctorat, are drept scop certificarea capacitatilor si competentelor teoretice si de cercetare
ale studentului.

Dacd scopul este acelasi, cerintele sunt diferite pentru fiecare tip de lucrare. in
prezentul ghid ne raportdm exclusiv la spatiul stiintelor socio-umane. Tn aceste domenii,
abilitatile practice sunt de fapt abilitati de operare cu un instrumentar metodologic de
cercetare, chiar daca aceste metode au specificitatea lor in functie de fiecare din disciplinele
care se incadreaza in orizontul socio-uman.

Lucrarea de licenta, disertatia sau teza de doctorat trebuie sa reflecte atat
capacitatile autorului de a analiza, filtra si de a se raporta critic la lucrarile stiintifice din
domeniul de studiu de interes, cat si capacitatea de a elabora propria lucrare stiintifica,
lucrare care trebuie sa se bazeze atdt pe dimensiunea teoretica a spatiului disciplinar de
referinta, cat si pe cea metodologica, fie ca este vorba de constructia teoretica ca atare, fie
ca este vorba de culegerea de date, prelucrarea sau interpretarea lor.

n orice astfel de lucrare nu se urmareste doar componenta de elaborare, ci si cea de
argumentare a tezelor relevante pe care aceasta le contine. Din acest motiv, atat lucrarea de
licentd, cat si cea de disertatie sunt sustinute public. Aceasta inseamna ca certificarea
calitatii academice a muncii depuse trebuie sa se realizeze intr-un cadru formal definit la
nivelul unei comunitati stiintifice. Tocmai din acest motiv, lucrarea trebuie sustinuta in fata
unei comisii, a unui corp de experti care in mod necesar dezbat ideile propuse de autor.

Capacitatea de munca intelectuala si competentele pe care le certifica lucrarea

include si dialogul pe care autorul/autoarea trebuie sa-I sustind cu membrii comisiei de
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examen sau pur si simplu cu alti membri ai comunitatii stiintifice. Abilitatile unui specialist
privesc inclusiv capacitatea de argumentare publica a propriilor teze, abilitatea de a dialoga
academic asupra unor subiecte de cercetare. Din acest motiv, orice student nu doar ca
trebuie sa isi poata prezenta lucrarea oral la fel de bine, cu acelasi stil si cu aceeasi
disponibilitate pe care o demonstreaza in scris.

Acest dialog academic nu este neaparat unul de echilibru, dat fiind ca membrii
comisiei de licenta sau disertatie mai degraba pun intrebari decat furnizeaza raspunsuri sau
puncte de vedere proprii, dar acest aspect tine de un specific firesc al primelor dialoguri

academice pentru noii veniti In comunitatea stiintifica.

1.1 Cele patru tipuri de competente pe care trebuie sa le certificam prin
intermediul unei lucrdri academice

Trebuie sa intelegem faptul ca, in esentad, o lucrare de licentd, o disertatie sau o teza
de doctorat urmareste sa certifice patru mari tipuri de competente pe care
autorul/autoarea le-a dobandit pe parcursul pregatirii sale. Acestea se refera la:

e cunoasterea problematicii generale careia 1i este circumscrisa tema de

cercetare;

e capacitatea de a elabora propriul demers de analiza si cercetare a unei anumite

teme in domeniul ales;

e capacitatea de a sustine o anumita teza printr-un argument sau o demonstratie,

aceasta fiind un obiectiv major al oricarei lucrari;

e capacitatea de a aborda empiric (atunci cind se poate) problematica vizata prin

definirea unui design metodologic viabil pentru analiza temei.
Evident, aceasta ultima cerinta este valabila doar pentru acele teme care se preteaza la o
abordare empirica. Spre exemplu, daca un student elaboreaza o lucrare despre conceptul de
anomie la Emile Durkheim, este desigur greu de crezut ca o astfel de lucrare ar putea avea o
componenta empirica.

Tn domeniul stiintelor socio-umane, politice, ca si in cel al comunicarii, multe teme de
cercetare au o dimensiune empirica.

Daca vrem sa simplificam aceste obiective, le putem reduce la patru intrebari:

1. Ce stiu despre ce au scris altii in acest domeniu?
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2. Ce pot sa spun eu privitor la problematica studiata?
3. Cum pot sa argumentez propria teza ?

4. Cum pot, eventual, sa studiez empiric aceasta problematica?

Aceste patru mari obiective ale unei lucrari alcatuiesc, de reguld, partile principale

ale unei lucrari de licenta/disertatie:

1. o parte teoreticd In care se prezinta succint, intr-un discurs logic si critic,
principalele contributii teoretice si empirice pe care diversi autori le-au adus
domeniului studiat;

2. o parte teoretica in care se particularizeaza demersul de investigatie la o problema
sau un subiect particular in care autorul/autoarea propune propriul demers de
investigatie;

3. prezentarea tezei centrale si a modului cum ea este demonstrata;

4. o parte empirica (pentru temele care se preteaza la abordari empirice) in care
autorul propune un demers concret de cercetare, respectiv un design metodologic

de investigatie a unei teme particulare.

in functie de natura disciplinei, de specificul temei de cercetare, de tipul de lucrare
propusa, este posibil ca diversele parti constitutive sa fie cuprinse intr-unul sau mai multe
capitole.

Ponderea acestor parti variaza in functie de nivelul programului de studiu la care se
afld autorul: de licentd, masteral sau doctoral. Tntr-o lucrare de licentd, prima parte de
prezentare a domeniului de studiu este mai consistenta, fiind desigur prima dintre
competentele pe care trebuie s3 le dovedeascd un absolvent al programului de licenta. Intr-
o lucrare de disertatie, ponderea componentei a doua, a demersului personalizat de
cercetare, este mai importanta, in timp ce ponderea primei componente, evident, este mai
ponderatd; in cazul unei teze de doctorat componenta proprie de cercetare este mai
importanta; in toate cazurile, demostratia tezei este fundamentala.

Acest ghid se concentreaza prioritar insa asupra lucrarilor de licenta si a disertatiilor.
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1.2 Cum alegem o temd de licentd/disertatie?

Cum alegem o tem3 de cercetare pentru lucrarea noastrd? In practicd, cel mai
adesea, studentii se raporteaza la diverse lucrari pe care le-au elaborat in decursul pregatirii
anilor la diverse discipline, incercand in prima instanta un anume gen de extindere a unei
astfel de lucrari. Ideea in sine nu este chiar cea mai fericita pentru ca demersul de elaborare
a unei lucrari de seminar si cel de elaborare a unei lucrari de licenta sau, si mai mult, a unei
disertatii, nu sunt chiar asemanatoare, asa cum o sa vedem.

Tnainte de toate este extrem de important ca studentul s stie in ce disciplind se
incadreaza lucrarea sa: stiinte politice, filozofie politica, sociologie, antropologie, relatii
internationale, istorie etc. Fiecare disciplina are propriul ei cod terminologic si, prin urmare,
limbajul si sistemul conceptual utilizat in lucrare trebuie sa fie unul specific disciplinei
respective.

De asemenea, studentul trebuie sa realizeze ca lucrarea lui nu este o lucrare
jurnalistica, ci una academici. Tntr-o lucrare academicd este important ce tezd anume poate
demonstra autorul si nu ce crede autorul despre un anumit subiect sau ce recomandari ar
avea el in privinta unei probleme particulare.

Pentru a se familiariza cu stilul academic al disciplinei, studentul trebuie sa citeasca
articole stiintifice, corespunzatoare arealului disciplinar in care se incadreaza propriul
demers. Articolele prezente in bazele J-Stor sau Ebsco va este foarte utila in acest sens.

Recomandarea noastra este ca in alegerea unei teme de licenta, studentul sau
viitorul absolvent sa ia in consideratie cateva aspecte:

a. interesul anterior demonstrat pentru problematica delimitata avuta in vedere;

b. competentele de operare cu instrumentarul metodologic aplicat problemei de
cercetare;

C. capacitatea coordonatorului de licenta de a coordona tema respectiva;

d. utilitatea temei de cercetare pentru perspective viitoare de cercetare post-
universitare;

e. absenta unor abordari sau cercetari de tipul celei propuse in lucrarea de licenta;

f. relevanta cercetdrii pentru problemele de interes public;

g. folosul cercetadrii pentru decidenti din sfera politicilor publice din sectorul public

si/sau nonguvernamental.

10
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in cele ce urmeazd vom prezenta detaliat fiecare dintre aceste aspecte care

structureaza orice demers de alegere a unei teme de licenta sau disertatie, astfel:

a. Interesele proprii de cercetare certificate deja prin detinerea unor informatii si
competente pentru anumite domenii. Este bine sa tineti cont de faptul ca alegerea
unei problematici anume fata de care detineti deja suficiente informatii va usureaza
munca. Nu este recomandabil sa va alegeti o tema de cercetare fata de care nu aveti
informatii sau cunostinte prealabile suficient structurate. Aceasta nu pentru ca nu ati
avea timp sa cuprindeti bibliografia unui intreg domeniu, desi si aceasta ar putea fi o
problema, ci mai ales pentru ca puteti descoperi ca tematica pe care v-ati propus-o
este una putin interesanta sau poate mult prea dificila pentru dumneavoastra. Daca,
spre exemplu, studiati stiintele comunicarii si ati auzit de un domeniu special de
cercetare care tine, de exemplu, de studiul retelelor neuronale sau de modelarea
matematica a proceselor de comunicare, iar dumneavoastra aveti putine informatii
despre aceste domenii, nu este preferabil sa abordati la licenta (sau la masterat) un
astfel de univers tematic. Cu alte cuvinte, este util sa aprofundati o problematica si
nu sa incepeti studiul ei intr-o lucrare de licenta sau de disertatie. Teoretic, ati avut
timp suficient in facultate pentru a descoperi multiple domenii, teme si subiecte de
cercetare pentru a le aprofunda.

b. Este util sa va raportati la perspectiva unei continuitati. Cu alte cuvinte, chiar daca
va alegeti o tema de licenta, trebuie sa va ganditi ca in eventualitatea in care doriti sa
continuati pregatirea cu studii de masterat, ar fi bine ca tema aleasa sa poata fi
continuata sau dezvoltatd intr-un program viitor. Cunoasterea ca si formarea
profesionala sunt procese acumulative, deci este bine sa incercati sa construiti pe
aceeasi platforma cat mai mult timp decat sa deschideti permanent noi orizonturi,
ludnd-o mai mult sau mai putin mereu aproape de la zero.

c. Este util sa va raportati si la piata muncii. Este bine sa luati in calcul si acest lucru
atunci cand va alegeti o tema de lucrare; pregatirea intensa din cadrul stagiului de

elaborare a lucrarii in mod cert va va consolida competentele si cunostintele in

11
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arealul tematic respectiv, lucru care poate sa va fie extrem de util intr-un viitor loc de
munca.

Tineti cont si de recomandarile profesorului coordonator, in masura in care ati ales
deja unul. Desigur si acesta este subiect al unei optiuni, dumneavoastra sunteti cei
care trebuie sa va alegeti un coordonator al lucrarii sau un indrumator. Alegerea
acestuia se face, desigur, in functie de istoria pe care o aveti in facultate, de factori
subiectivi, dar Thainte de toate trebuie sa o faceti in functie de domeniul de expertiza
pe care cadrul didactic respectiv il detine in domeniul larg in care veti lucra. Alegerea
unei teme concrete poate fi usurata de catre un profesor, dar nu este bine sa lasati
acest lucru exclusiv in sarcina acestuia. Este posibil ca tema pe care acesta v-o
sugereaza sa nu corespunda intru totul dorintelor si abilitatilor dumneavoastra.
Tineti cont de posibilitatile dumneavoastra de cercetare si de timpul real de lucru
pe care il aveti. Trebuie sa fiti realisti si sa va propuneti un demers care sa fie
dimensionat la posibilitatile si la registrul de timp disponibil pentru o lucrare. De
multe ori ambitiile tematice ale absolventilor exced posibilitatile reale de elaborare.
De exemplu este dificil de facut o analiza critica a conceptului de actiune sociald in
sociologie, dat fiind volumul urias de informatie si atunci probabil ca este mai util sa
va circumscrieti tema la un autor, o paradigma, la un caz special relevant intr-un
anume context. La fel, nu trebuie, la nivelul cercetarii empirice, sa va propuneti ceea
ce nu puteti realiza. Nu va propuneti in domeniul social sau politic un sondaj national
pentru ca nu va da nimeni bani ca sa il si puteti derula; sau: nu va propuneti
demersuri care implica nu doar costuri mari, ci si un instrumentar la care nu aveti
acces.

Tineti cont de faptul ca partea de cercetare empirica in cazul licentei este
demonstrativa si nu constitutiva. Altfel spus, daca la doctorat elementul
fundamental este demersul propriu de investigatie, indiferent de metodologia
utilizata, la o lucrare de licenta partea empirica are mai degraba un rol demonstrativ
n care faceti proba ca stiti sa operati cu metode de cercetare, dar nu este necesar ca

intreaga teza sa se fundamenteze pe acest demers.
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1.3 Cum alegem titlul pentru o lucrare de licentd/disertatie?

Titlul unei lucrari de licentad sau al unei disertatii trebuie sa exprime teza central3,
ideea sau chiar obiectivul principal al lucrarii. Altfel spus, titlul trebuie sa exprime fara
echivoc tema centrald care urmeaza a fi tratata. Cand spunem fara echivoc ne referim la
faptul ca titlul trebuie sa fie precis formulat, astfel incat el sa sugereze publicului in mod clar
continutul tematic si problematic care urmeaza sa fie prezentat si analizat in lucrare. Titlul
ales trebuie sa contind delimitarea stricta a temei cercetate si, eventual, directia
metodologica. Titlul trebuie sa evite formularile jurnalistice, literare, sintagmele vagi sau
prea largi.

Greselile curente in alegerea titlului unei lucrari sunt:

e inadecvarea titlului la continut;

o folosirea unor concepte improprii;

e perspectivele excesiv de largi asupra temei de cercetare.

Titlul unei cercetari stiintifice trebuie sa fie simplu, exact si util cititorului potential,
decat sugestiv, complicat si inaccesibil. Este de preferat ca termenii cheie ai unui domeniu
sa nu fie inclusi in titlul cercetarii, ci sa fie explicati in introducere.

De foarte multe ori absolventii fara experienta tind sa formuleze titluri foarte
generale si vagi, astfel incat un posibil cititor nu isi poate da seama care este continutul
lucrarii daca nu citeste eventual cuprinsul acesteia.

Titlurile nu trebuie sa anunte un demers care nu are loc. Cu alte cuvinte nu trebuie
sa cream asteptari nerealiste in titlu. Spre exemplu, un titlu de genul Mass- media si efectele
sale sociale este un titlu mult prea general, care nu poate fi acoperit in niciun caz intr-o
licenta sau intr-o disertatie. La fel, intr-o lucrare de sociologie nu putem vorbi despre
Mobilitate si conflict social, decat daca dorim sa lucram un numar apreciabil de ani in
domeniu si sa producem in cele din urma o lucrare de mari dimensiuni.

Titlul trebuie intotdeauna restrans la nivelul obiectivelor reale de cercetare pe care
le putem avea intr-o licenta sau disertatie. Restrangerea se refera in principal la mai multe
aspecte cum ar fi:

e Restrangerea domeniului de investigatie. Exemplu: Nu studiul in general al anomiei,

ci studiul la nivelul societatii romdnesti. Delimitarea se poate face la nivel de
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organizatie sau tip de organizatie sau la nivel de comunitate. Nu problema dreptdti
la Platon, ci problema dreptati in Republica lui Platon.

e Delimitarea precisa a perioadei investigate. Exemple: Conflicte sociale in societatea
romdneascd 1990-1992 sau Presa romdneascd intre 2001 si 2005 etc.

e Restrangerea sferei cercetarii la un numar definit de unitati de analiza sau de
investigatie. Exemplu: Politizarea presei in Romdnia intre 2001 si 2005: Adevdrul si
Romdania Liberd.

e Contextualizarea demersului de analiza pana la logica studiului de caz. Exemplu:

Migratia si efectele ei comunitare: Vintu de Sus 2008-2010.

Dupa cum se vede, una din solutiile uzuale este aceea de a opera delimitari care au
capacitatea de a preciza exact care este universul real al cercetarii, iar solutia prezentarii in
titlu a acestei particularizari este una utila. A doua parte a titlului are acest rol in exemplele
anterioare. Ea nu se refera insa exclusiv la o delimitare spatiald sau temporala. Putem opera
si cu delimitari metodologice. Exemplu: Cultura de firmd si eficienta activitdatilor de
marketing. Studiu de caz: intreprinderea Azur lasi sau Persuasiunea la nivelul expresiei
faciale: Bazele experimentale ale unei teorii a persuasiunii etc.

Tn fine, este preferabil ca un titlu sa fie scurt. Unii autori recomanda chiar eliminarea
oricaror cuvinte sau expresii care lungesc titlul si care pot fi scoase fara a altera continutul.
Exemplu: un titlul de genul Studiul interactiunii sociale in mediile virtuale cum ar fi
internetul, intranetul si comunitdtile sociale. Studiu de caz al retelei sociale X din Bucuresti

poate fi inlocuit cu Interactiune sociald in spatiul virtual. Studiu de caz: reteaua socialéd X.

1.4 Ce dimensiune trebuie sa aiba o lucrare de licenta sau o disertatie?

Cu siguranta aceasta este una dintre primele intrebari pe care si le pune un student
fnainte de a se apuca de lucrare. intrebarea este una legitim3, dar in opinia noastrd nu este
una care sa fie atat de importanta pe cat lasam adesea sa se intrevada. Birocratizarea
excesiva a stiintei a condus la o standardizare care face ca multe ghiduri de elaborare sa
precizeze foarte clar, in termeni de numar de pagini sau chiar de cuvinte, dimensiunea

oricarui tip de lucrare.
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Ratiunea dimensionarii exacte tine, de reguld, in lumea mai generala a stiintei, de
regulile impuse de revistele de cercetare care definesc la nivel de politica editorialda o
anumita dimensiune in care textele trebuie sa se incadreze.

Se considera ca un articol stiintific ar trebui sa aiba intre 20 si 40 de pagini (la doua
randuri), asa cum o lucrare de licenta ar trebui sa aiba intre 50 si 70 de pagini (la un rand si
jumatate). O disertatie ar trebui sa aiba intre 70 si 120 de pagini (la un rand si jumatate).

Asa cum se observa, exista intervale destul de largi in limitele prezentate de noi.
Aceasta pentru cad definirea precisa a unei anumite dimensiuni a lucrarii depinde si de
domeniul specializarii, de tipul de tema si implicit de metodologie. Retineti inhsa ca
evaluatorii nu se uita cu mare interes la dimensiunea unei lucrdri. Nu cantitatea este
importanta in evaluarea unei lucrari, ci calitatea stiintifica a acesteia. Prin urmare, o lucrare
cu un numar mare de pagini nu este buna doar pentru acest lucru si nici nu va fi evaluata
astfel doar pentru o astfel de caracteristica. Cu siguranta, o lucrare de mici dimensiuni pune
serios problema capacitatii autorului de a trata un subiect dupa regulile unei lucrari
academice. Din acest motiv este recomandabil sa va inscrieti undeva in plaja mentionata
mai sus, cu o atentie deosebitad asupra faptului ca atunci cand redactati lucrarea o pagina in

plus nu Tnseamna nimic dincolo de continutul ei.

1.5 Cum elabordm un plan al lucrdrii de licentd/disertatie?

Pentru a redacta o lucrare de licenta sau o disertatie este recomandabil sa alcatuim
in prima faza a demersului nostru un plan care sa cuprinda schema logica a lucrarii. Cu alte
cuvinte ar trebui sa elaboram o schema care sa cuprinda capitolele si subcapitolele tezei
impreuna cu ideile centrale si conceptele care ar trebui sa formeze scheletul constructiei
lucrarii. Acest plan ne ajuta in a ne delimita universul studiat, ca si in stabilirea unei imagini
de ansamblu a lucrarii, imagine de ansamblu care este vitald pentru ghidarea noastra in
procesul de redactare.

Planul licentei presupune ordonarea si etapizarea urmatoarelor sectiuni ale unei
cercetari stiintifice:

e importanta si semnificatia temei alese;
e formularea unor intrebari sau/si a unor ipoteze de cercetare;

e prezentarea reperelor principale ale dezbaterii stiintifice asupra temei;
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e elaborarea cadrului teoretic/metodologic al cercetarii;
e prezentarea concluziilor si raportarea lor la cercetari similare;

e relevanta si, daca este cazul, limitele rezultatelor obtinute.

in functie de literatura accesibild si de stadiul dezvoltdrii si interogatiilor unui
domeniu, planul licentei poate fi ajustat pe parcurs in limita accesului la bibliografie si a
intereselor de cercetare. Este necesar ca niciuna dintre sectiunile unei cercetari sa nu fie
omisa sau expediata fara temeiuri justificate.

Planul unei licente este un proces continuu care solicitda consultarea si acordul
coordonatorului de licenta, el nu poate fi considerat un cadru rigid.

Planul lucrarii este insa elaborat dupa faza de documentare sau intr-o etapa
Tnaintata a acestui proces. Planul se discuta in mod obligatoriu cu profesorul coordonator si
impreuna cu acesta se definitiveaza. Abia dupa aceastda etapa va puteti apuca real de
redactarea lucrarii si de munca de cercetare empirica pe care planul eventual o contine.

Este necesar sa intelegeti ca in mod permanent vor exista mici ajustari ale planului in
sensul ca ponderea anumitor componente poate fi marita sau diminuata, ori pot sa apara
mici mutatii ale anumitor componente care in procesul redactarii se vor dovedi mai util de
integrat intr-o alta parte a unui capitol sau chiar intr-un alt capitol.

Planul dumneavoastra trebuie conceput intr-o maniera dinamica si care trebuie sa

tind cont de intregul demers de elaborare. (A se vedea Anexa 4)

1.6 Ce trebuie sa putem dovedi prin elaborarea si prezentarea lucrarii
de licentd/disertatie?

Tn cadrul unei lucrari, atat prin redactarea, cat si prin sustinerea ei publica trebuie sa
putem dovedi ,maturitatea” noastra stiintifica, corespunzator nivelului pe care |-am
absolvit. Sintetic este vorba de o serie de elemente care probeaza statutul nostru de
specialisti. Cu alte cuvinte studentii trebuie sa faca dovada ca:

e pot studia independent o problematica de cercetare,
e pot opera cu instrumentarul teoretic si conceptual al unui domeniu,
e pot elabora si aplica un design de cercetare in domeniul tezei,

e pot argumenta teze si idei teoretice,
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e pot aborda critic problematica oferita de literatura de specialitate in raport cu o
tema dats,

e pot opera cu date de cercetare,

e  pot sa-si sustina tezele si argumentele intr-un dialog academic,

e pot comunica tezele, ideile teoretice si rezultatele empirice intr-un cadru academic,

e stapanesc regulile redactarii si ale prezentarii unei lucrari stiintifice destinate unei

comunitati academice.

Toate aceste elemente constituie din aceste motive obiective particulare care

trebuie urmarite in elaborarea lucrarii dumneavoastra.
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Capitolul 2 Etapele elaborarii lucrarii de licenta/disertatie

Orice lucrare presupune un demers de constructie etapizat, demers care tine cont de
natura procesuala a oricarei cercetari stiintifice. Distingem astfel trei mari etape,
corespunzand logicii de constructie prezentate anterior. Distingem etapa de documentare si
de definire tematica, pe cea de elaborare a propriilor teze de cercetare si de argumentare a
acestora si etapa de cercetare empirica, atunci cand teza dumneavoastra include o astfel de
dimensiune. Cele trei etape nu presupun insa un proces linear de trecere prin aceste etape,
ci mai degraba unul care se aseamana cu o spirald. De fiecare data, dupa fiecare etapa sunt
redefinite etapele anterioare prin completarea fie a documentarii, fie prin redefinirea

argumentelor in baza cercetarii empirice.

Figura 1. Modelul in spirald al etapelor demersului de cercetare

Etapal Etapa 2 Etapa 3 Redactarea tezei

NS\

2.1 Etapa | — Documentarea

Cuprinde mai multe componente care definesc procesul bazal pentru orice lucrare
stiintificd, cel al documentdrii. In cele ce urmeazi oferim un sistem de repere care vi pot
ghida munca in vederea obtinerii unei documentari consistente, capabile sa va

fundamenteze demersul stiintific.
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2.1.1 Documentarea prealabila

Propune o suma a scrierilor relevante in domeniul aferent tematicii alese, asigurand
cadrul de referinta pentru definirea si prezentarea temei si a conceptelor principale pe care
se fundamenteaza constructia demersului aplicativ.

Partea de documentare a unei lucrari asigura plasarea demersului de cercetare intr-
un context academic mai larg, oferind posibilitatea identificarii unor dimensiuni teoretice
si/sau ipoteze pe care studentul ar dori sa le testeze la nivelul cercetarii empirice.

Activitatea de documentare se imparte in doua categorii majore: documentarea
teoreticd si documentarea de tip aplicativ sau de teren. Tn ceea ce priveste documentarea
teoretica (literatura de specialitate, documente sociale, rapoarte de cercetare etc.), aceasta
presupune elaborarea unui cadru de referinta care include acele surse (materiale, publicatii
etc.) ce ofera o tratare directa a temei/problemei supuse cercetarii. Asadar, documentarea
teoretica face trimitere la teorii, concepte, acceptiuni si perspective asupra ariei tematice
alese.

Documentarea practica sau de tip aplicativ presupune cunoasterea pe cale directa a
universului de cercetare a problematicii alese, consultarea si evaluarea cercetarilor concrete
realizate in domeniul de investigatie de referinta. Universurile de cercetare pot cuprinde:
persoane, grupuri, comunitati, institutii, organizatii, evenimente etc. Documentarea practica
permite identificarea acelor strategii metodologice utilizate in cadrul abordarilor empirice
relevante pentru tratarea temei alese. Este vorba in primul rand de identificarea si
prezentarea unui instrumentar metodologic (metode, tehnici si instrumente de cercetare)
utilizat in studii si cercetari similare. Designul si structura documentarii aplicative sunt foarte
importante, pentru ca de calitatea acestor componente depinde cea mai mare parte a
continutului lucrarii, precum si modul in care se vor articula punctele de vedere concluzive,
alte propuneri si recomandari. Este important sa aveti in vedere faptul ca prezentarea
principalelor scrieri in domeniul de referinta nu trebuie sa aiba doar un caracter descriptiv,
de raportare. Este important sa aveti in acest sens o abordare critica a acestei literaturi,
astfel incat sa demonstrati ca detineti un aparat critic propriu care va permite impunerea
unor structuri proprii de raportare, analiza si interpretare a informatiei, de dezvoltare a unui
punct de vedere si a unei perspective de intelegere proprii si nu doar o sumarizare pasiva a

ceea ce altii au scris despre tematica respectiva. O astfel de abordare va asigura totodata si
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avantajul important al afirmarii originalitatii. Un element important in consultarea,
identificarea si evaluarea literaturii de specialitate consta in stabilirea relevantei lucrarilor si
articolelor consultate. in acest sens, nu este intotdeauna necesar s parcurgeti in mod
detaliat toate articolele avute in vedere intr-o prima faza de realizare a instrumentarului
teoretic, de vreme ce relevanta acestora pentru tema de studiu aleasa se evidentiaza de
reguld din chiar titlul, rezumatul sau, daca este cazul, din partea de introducere si/sau cea
de concluzii a acestuia.

Din punct de vedere al dimensiunii ocupate in economia lucrdrii, aceasta
componentd de documentare se situeaza in jurul a 50%. Cateva referinte formale in ceea ce
priveste numarul surselor bibliografice utilizate sunt urmatoarele: pentru o lucrare de
licenta, numarul surselor nu este de reguld mai mic de 20, dar nici nu depadseste in mod
necesar 30. In ceea ce priveste lucrarea de disertatie, numarul surselor se incadreazd de
obicei intre 40 si 60. Pe de alta parte, dincolo de aceste incadrari numerice strict orientative,
un student trebuie sa aiba Tn vedere un aspect mult mai important si anume ca in evaluarea
lucrarii sale, nu doar numarul surselor utilizate este luat in considerare, ci mai ales valoarea
si relevanta surselor pentru tema de studiu aleasa. De asemenea se recomanda parcurgerea

principalelor surse in varianta originala si in intregime.

2.1.2 Identificarea principalelor abordari in analiza problematicii lucrarii

Tnainte de focalizarea pe o anumitd idee sau directie de cercetare, este necesard o
incadrare solida Tn spatiul atat teoretic, cat si empiric (daca este cazul), corespunzator
subiectului ales; astfel incat sa existe o pozitionare clara a interesului de studiu, atat din
punct de vedere al preocuparilor si dezvoltarilor teoretice in domeniu (modele teoretice
explicative sau paradigme), cat si din punct de vedere al directiilor metodologice de
cercetare specifice, al modelelor de investigatie utilizabile.

Orice lucrare de licenta trebuie sa includda o parte consistenta de prezentare a
principalelor aborddri care sunt consacrate in domeniul problematicii lucrdrii. In plus,
aceasta parte de prezentare pune in evidenta faptul ca studentul detine un grad relativ
ridicat de familiaritate privind instrumentarul teoretic fundamental in domeniu si poate
opera in cadrul acestuia. In ceea ce priveste modalitatea de lucru, aceasta poate reuni doud

dimensiuni principale in organizarea surselor si resurselor documentare si anume:
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organizarea literaturii de specialitate in functie de autor sau, cu mult mai util, in functie de

tema.

2.1.3 Identificarea autorilor principali
O atentie deosebita se impune sa acordati etapei de selectare a surselor

bibliografice, unul dintre criteriile importante de evaluare fiind caracterul de noutate
stiintifica al lucrarilor consultate. Un alt aspect important este acela care se refera la modul
in care este conceputa raportarea documentard, aceasta trebuind sa demonstreze ca
studentul este la curent cu noutatile in domeniul in care isi propune sa realizeze studiul.
Nivelul de actualizare a datelor reprezinta asadar un criteriu tare in evaluarea calitatii
lucrarii.

O etapa intermediara in procesul de identificare si selectie a autorilor principali,
relevanti pentru domeniul de studiu ales, constda in desfasurarea unor activitati de
consultare bibliografica, incluzand o plaja cat mai larga reprezentativa pentru aria de
cercetare luata in considerare, urmand ca pe baza acesteia sa urmeze o operatie de selectie
a celor mai importanti, relevanta acestora definindu-se in functie de interesele specifice de
cercetare, de legatura directa cu domeniul de specializare, asigurand integrarea consistenta
a conceptelor circumscrise temei alese in demersul aplicativ. Acest tip de activitate implica
studiul a diferite tipuri de surse si materiale: carti, articole din reviste, capitole din diferite
volume circumscrise tematic ariei de cercetare alese, surse bibliografice aparute in resurse
electronice.

Un alt aspect vizeazd modalitatile care stau la dispozitia dumneavoastra in vederea
delimitarii unei infrastructuri bibliografice mai largi. De exemplu, coordonatorul stiintific va
poate sprijini prin oferirea unei bibliografii orientative pentru subiectul ales, care se impune
ulterior a fi extinsa si aprofundata in functie de interesele particulare fata de tematica
lucrarii. Pe de alta parte, cel mai important rol va revine tot dumneavoastra in sensul in care
trebuie sa va definiti un plan clar de activitati care privesc identificarea si diversificarea
surselor documentare in vederea asigurarii unui volum de informatie si date suficient de
mare si Tn mod necesar relevant pentru intreprinderea cercetarii. Un astfel de exercitiu este
de altfel absolut necesar pentru dezvoltarea unor abilitati elementare de cercetare

documentara.
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2.1.4 Identificarea conceptelor centrale cu care se opereaza in cadrul
abordarilor prezentate

Una dintre componentele principale ale partii teoretice din lucrare se refera la
identificarea si prezentarea detaliata a delimitarilor conceptuale cu care opereaza fiecare
dintre abordarile luate in considerare ca fiind relevante pentru problematica studiului.
Elaborarea si dezvoltarea continutului temei ce urmeaza a fi cercetate sunt conditionate de
stabilirea clara a unui instrumentar conceptual precis. Numai pe baza unui astfel de
instrumentar puteti formula diferite idei de cercetare si configura modele de investigare
proprii. Identificarea, definirea si prezentarea conceptelor centrale ale tematicii tratate
constituie o etapa de fundamentare extrem de importanta pentru ca in functie de alegerea

acestora se construieste si organizeaza intregul continut al demersului empiric al lucrarii.

2.1.5 Analiza etimologica a termenilor cheie
Analiza etimologicda a termenilor cheie luati in considerare pentru elaborarea

modelului de analizd este parte integranta din etapa de prezentare si definire a nsusi
instrumentarului conceptual al lucrarii. Acest tip de analiza asigura un atu important in ceea
ce priveste calitatea explicativda a componentei documentare si empirice a lucrarii. Ea
permite fixarea clara a spatiilor de semnificatie si inteles asociate termenilor cheie si
conceptelor folosite, contribuind la facilitarea procesului de operationalizare a acestora,
asadar de trecere de la un nivel inalt de abstractizare la unul concret care permite
madsurarea si cuantificarea. Analiza etimologica aduce un plus semnificativ de clarificare,
consistenta si acuratete atat in planul constructiei teoretice, cat si in configurarea cadrului

de cercetare empirica.

2.1.6 Dimensiunea istorica a analizei
Elaborarea cadrului teoretic al lucrarii este posibila in conditiile acumularii unei serii

de cunostinte in pregatirea propriu-zisa a proiectului de cercetare, pe baza unei
documentari prealabile, atat teoretice, cat si practice. Este absolut necesar sa treceti in
revista perspectivele de cunoastere asupra problematicii tratate si a dezvoltarilor teoretice
specifice consacrate de catre comunitatea stiintifica in domeniul care include tema lucrarii
dumneavoastra. Aceasta va permite sa va pozitionati demersul de studiu in spatiul mai larg
al corpusului de cunoastere acumulata in timp in domeniul de cercetare ales. Orientarea

documentarii teoretice trebuie sa vizeze stadiile atinse in domeniul cunoasterii temei de
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studiu pana in momentul initierii cercetdrii. In acest sens, este foarte util s& delimitati precis
diferitele momente de referinta si chiar perioadele importante in tratarea si abordarea
temei alese. Tratarea principalelor evolutii in domeniu se va realiza la nivel de constructii
teoretice, de dezvoltari empirice si abordari critice, din perspectiva diferentelor si a
opozitiilor, a conexiunilor dintre acestea si a rezultatelor in domeniu, pentru delimitarea
clara a propriului spatiu de investigatie si analizd. Dimensiunea istorica a analizei presupune,
in perspectiva empiricd, un demers de reconstituire a unor elemente si componente ale
fenomenelor, evenimentelor, faptelor sociale din trecut pe baza unor surse de tipul

documentelor sociale.

2.2 Etapa a ll-a - Elaborarea demersului de investigatie

in etapa a doua, obiectivul fundamental al demersului dumneavoastra este cel de
stabilire a tezei centrale a lucrarii, cea pe care doriti s o demonstrati sau argumentati.
Evident ca aceasta presupune un sistem de teze, ipoteze si concepte cu care veti construi un
model explicativ al unei probleme de cercetare pe care v-ati definit-o. Si in acest caz va

oferim cateva repere cu rolul de a va ghida in parcurgerea acestei etape.

2.2.1 Formularea propriilor teze de cercetare si argumentarea lor
Tezele pe care le veti propune in lucrarea dumneavoastra trebuie sa aiba la baza

intrebarea sau intrebarile de cercetare de la care se porneste intreg demersul. Pe de alta
parte, este important ca fiecare dintre intrebarile de cercetare sa fie argumentata atat din
punct de vedere teoretic, cat si empiric. Relevanta teoretica inseamna, de exemplu, in ce
masura lucrarea aduce o contributie noua la cercetdrile existente sau in ce masura
cercetarea ofera o perspectiva de noutate prin aplicarea unora dintre teoriile existente intr-
un domeniu nou. Relevanta practica se refera la gradul in care, pe baza rezultatelor
studiului, pot fi formulate recomandari cu o utilitate practica insemnata pentru dezvoltarile
de pe piata din domeniul de referintda. Toate argumentele trebuie sa derive din literatura

existenta, iar respectivele surse trebuie sa fie citate cu acuratete.
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2.2.2 Formularea clara a obiectivelor studiului

De regula, orice demers de cercetare propune mai multe obiective. Asadar si
lucrarea dumneavoastra, fie ca este de licenta sau de disertatie, va trebui sa cuprinda o serie
de obiective clar definite. O diferentiere uzuala in fixarea si formularea obiectivelor
cercetdrii este aceea dintre obiectivele generale si obiectivele particulare. De exemplu, un
obiectiv general poate viza identificarea si descrierea elementelor de specificitate ale unui
fenomen sau explicarea relatiilor cu alte fenomene. Obiectivele generale integreaza
dimensiunile descriptiva, explicativa si predictiva. Pe de alta parte, obiectivele particulare
pot urmari cunoasterea anumitor procese, mecanisme si modalitati specifice de manifestare
ale fenomenului studiat. Tn ceea ce priveste obiectivele specifice, acestea reclam trimiteri
similare la formule de genul: “identificarea...”, “evidentierea...”, “determinarea...”,
“estimarea...”, “caracterizarea...”etc. Aceasta componenta privitoare la formularea
obiectivelor se traduce de fapt in punerea in discutie a intrebarilor la care urmeaza sa se
obtina rdaspuns in contextul cercetarii empirice. Sigur, obiectivele nu se formuleaza niciodata
sub forma intrebarilor directe, ci sub forma enunturilor. Obiectivele, fie generale sau

specifice, trebuie sa fie formulate clar si precis, astfel incat sa fie evidente rezultatele

asteptate ale cercetarii.

2.2.3 Prezentarea conceptelor cu care operam si definirea acestora raportat
la sursele bibliografice de referinta

O etapad importanta in elaborarea teoriei si metodologiei folosite consta, pe de o
parte, in alegerea conceptelor centrale in definirea temei alese si, pe de altd parte, in
definirea si prezentarea acestora.

In sociologie, una dintre etapele de elaborare a schemei de cercetare concreta
consta in operationalizarea conceptelor, adica in traducerea acestora intr-o serie de atribute
care pot fi direct masurate. Astfel, pentru un concept central al tezei dumneavoastra va
trebui sa identificati dimensiuni, indicatori si indici empirici, pe un continuum ale carui
extreme sunt date de caracterul abstract, respectiv de caracterul concret. De exemplu,
conceptul de urbanizare, in spatiul mai larg al sociologiei urbane, poate fi gandit din
perspectiva a diferite dimensiuni: dimensiunea sociala, economica, spatial-urbanistica. La
nivelul dimensiunii sociale putem identifica o serie de indicatori ca: mobilitatea spatiala,

comportamentul demografic, stilul de viata, in timp ce pentru dimensiunea spatial-
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urbanistica putem lua in considerare indicatori ca: tipurile de cladiri, densitatea cladirilor si a
populatiei, nivelul de dotare urbana etc.
in prezentarea conceptelor de referintd pentru studiul temei alese este obligatoriu

sa precizati In mod exact sursele bibliografice utilizate.

2.2.4 Alegerea unei metode de elaborare a temei de cercetare

n cele ce urmeazd vd propunem cateva tipuri de metode de analizd si de constructie

a modelului interpretativ pe care va puteti construi partea teoretica a lucrarii.

2.2.4.1 Abordarea explorativa
Abordarea exploratorie este folosita de regula pentru acele domenii de cercetare

despre care exista putine date si informatii. De asemenea, acest model de analiza se poate
utiliza si atunci cand un autor Tncearca sa propuna o paradigma noud de raportare la un
obiect de studiu, paradigma, cel mai adesea, consacrata si aplicata in cazul altor domenii de

cercetare.

2.2.4.2 Abordarea descriptiva

Propune o descriere a unui proces sau fenomen, pe baza unui instrumentar
metodologic complex menit sa integreze la nivelul cercetarii empirice o plaja cat mai larga
de observatie, analiz3 si cunoastere sistematicd a temei cercetate. intr-o astfel de abordare,
pe baza datelor culese cu ajutorul metodelor cantitative sau calitative, se formuleaza
observatii si concluzii despre fenomene care nu sunt direct observabile.

Descrierea fenomenelor sociale, precum si a proceselor si mecanismelor constitutive
ale acestora este extrem de utild si necesara in cercetarea stiintifica. Pe de alta parte, exista
si un anumit pericol potential dat de faptul ca simpla colectare si acumulare de informatii
despre fapte sau de date sociale nu sunt suficiente pentru a oferi si o perspectiva explicativa
asupra diferitelor teme si probleme circumscrise tematicii lucrarii. Cu alte cuvinte, chiar
daca obiectivul central al unei asemenea metode este descrierea, functia explicativa a

modelului de analiza trebuie sa existe in demersul dumneavoastra.

2.2.4.3 Abordarea empirica
Propune un tip de cercetare puternic orientat spre colectarea de date si fapte direct

observabile, asadar aceasta abordare se centreaza prioritar pe o relevanta practica si pe

testarea empirica a unor teze sau a unui model teoretic. Datele empirice sunt obtinute prin
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utilizarea diverselor metode particulare de studiu specifice domeniului socio-uman si ne
referim la: anchetd, observatie, experiment, analiza documentelor sociale, analiza
secundara, istoriografie etc. Potrivit unei astfel de strategii, demersul metodologic al
culegerii datelor este unul prioritar, dar el nu exclude, ci presupune dimensiunea teoretica a

lucrarii.

2.2.4.4 Abordarea experimentala
Teoretic, aceasta abordare tine tot de dimensiunea empirica, dar o tratam separat

pentru ca ea are o schema metodologica specifica si poate fi un model de analiza extrem de
util pentru foarte multe teme de cercetare. Abordarea experimentala propune verificarea
legaturii dintre doud sau mai multe variabile. Tn cadrul acestei abordari, cercetarea se
realizeaza de multe ori in regim de laborator, cu alte cuvinte, intr-un context care permite
manipularea conditiilor de realizare a investigatiei, prin nivelul ridicat de control asupra
variabilelor independente. Experimentul se poate realiza si in teren, adica in contextele
sociale in care traiesc sau activeaza actorii sociali. Acest tip de abordare folosit in stiintele
sociale ridica de asemenea anumite probleme de ordin deontologic de care trebuie sa tinem
seama atunci cand ne proiectam un astfel de demers. Implicatiile deontologice sunt date de
Tnsdsi natura metodei experimentale, In care persoanele participa la un experiment menit a
le influenta comportamentele sau/si atitudinile. Desigur, atat timp cat integritatea si
demnitatea persoanelor nu sunt afectate, nu exista un conflict sau o problema de ordin etic.

Trebuie sa ne asiguram insa de acest lucru.

2.2.4.5 Abordarea comparativa

Propune o dimensiune de analiza care permite identificarea asemanarilor si
diferentelor la nivelul unor societati, comunitati, grupuri, institutii sau organizatii, ori la
nivelul unor fenomene sau procese particulare, oferind posibilitatea clasificarilor pe baza
unui anumit numar de variabile. De exemplu, ne putem propune o analiza a proceselor de
urbanizare din Europa Centrala si de Est si a celor din America Latina, pentru identificarea
acelor variabile comune care pot influenta evolutia anumitor fenomene. O astfel de

problematica poate fi integrata unei abordari metodologice de tip comparativ.
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2.2.4.6 Abordarea istorica

Propune analiza unui fenomen sau proces ori doar a unui aspect particular al
acestora in contextul unor referinte temporale si spatiale precis determinate. De exemplu,
se poate surprinde un fenomen intr-una dintre dimensiunile sale la un anumit moment in
trecut, sau, poate interesa evolutia aceluiasi fenomen pe parcursul unei perioade mai mari
de timp. Analiza istorica urmareste de regula surprinderea procesualitatii si a schimbarilor
sociale, politice sau culturale. Se pot folosi metode specifice de lucru cum ar fi istoriile orale,
istoriografia, analiza documentelor sociale, inclusiv tehnica analizei de continut. Aceeasi
abordare se poate aplica si cu trimitere la unitati de spatiu diferite Tn contextul definirii unei

anumite perioade de timp care std la baza comparatiei.

2.2.4.7 Abordarea interpretativa

Propune tratarea unor fenomene si procese din perspectiva semnificatiilor si
intelesurilor practicate Tn contextul mai larg al manifestarii acestora. Asadar, explicatia are la
baza interpretarea faptelor cercetate. De aceea, o aprofundare a cunoasterii culturii si
practicilor care definesc contextul realitatii sociale observate este absolut necesara pentru
identificarea corecta a semnificatiilor. Orice fapt social sau aspect al vietii sociale reale poate
fi conceput sau citit ca un text, el exista prin prisma semnificatiilor atribuite de indivizi in
rolul lor de actori sociali. Asadar, abordarea propune un tip de cercetare centrat in mod
fundamental pe subiect, la nivel micro social de regula, interesul fiind localizat la nivelul

indivizilor care atribuie semnificatii actiunilor si evenimentelor sociale.

2.2.5 Elaborarea continutului temei de cercetare

Prezentarea analiticd a demersului de cercetare. in vederea configurarii unui model
de cercetare, sunt in primul rand necesare clarificari privind continutul teoretic al temei
alese, pentru ca de relevanta si consistenta acestuia depinde si calitatea componentei
empirice. Se impune Tn aceasta etapa definirea contextului de cercetare, precizarea clara a
decupajelor teoretice si empirice avute in vedere, prezentarea reperelor relevante in
tratarea proprie a problematicii analizate, stabilirea exacta a obiectivelor urmarite, a
dimensiunilor subtematice principale, delimitarea stricta a instrumentarului conceptual care
urmeaza a fi operationalizat. Este vorba asadar despre o delimitare clara a directiilor pe care
le vom urma in abordarea temei alese, stabilirea exacta a limitelor atat teoretice, cat si

metodologice, pe care le are demersul proiectat. Este necesar astfel sa ne definim un
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orizont clar de asteptari fata de intregul demers de cercetare. Cel mai important lucru este
sa avem clar delimitate teza pe care vrem sa o sustinem si modul in care o facem. Teza
reprezinta concluzia lucrarii, iar sustinerea ei este un argument sau o demonstratie. Prin
urmare, demersul nostru este acela de a construi un model explicativ si argumentativ
capabil sa ofere fie o explicatie a unui fenomen sau proces, fie un mod de argumentare a

unor teze teoretice.

2.3 Etapa a lll-a - Elaborarea demersului de cercetare empirica

Aceasta etapa priveste procesul de elaborare a demersului de cercetare empirica, cel
care are menirea de a certifica competentele metodologice de cercetare empirica ale
studentului. Va reamintim ca in cazul licentei, aceasta componenta are un rol mai degraba
demonstrativ, in sensul cd cercetarea empirica este particularizata la un aspect anume al
temei, iar uneori este vorba mai degraba de constructia unui design de cercetare empirica si
nu de desfasurarea unei cercetari reale. Aceasta din doua motive. Pe de o parte, pentru ca la
nivelul licentei, studentul nu este inca la un nivel de maxima performanta in domeniul
cercetarii stiintifice, iar in al doilea rand nici nu poate dispune de suficiente resurse pentru a
face acest lucru. La acest nivel este insa necesar ca un student sda poatda opera cu
instrumentele de cercetare, sa poata proiecta astfel de instrumente ca si un design de
cercetare a unei teme.

n cazul disertatiei, componenta empiricd este evident mai importantd, asa cum am
precizat in prima parte a acestui ghid. Din acest motiv, eforturile si preocuparea pentru
aceasta componenta ar trebui sa fie si ele mai mari la absolventii programelor de masterat.

Demersul metodologic presupus de aceasta etapa consta in cateva elemente pe care
trebuie sa le urmariti in derularea cercetarii. Ele constituie totodata etape particulare ale

cercetarii empirice. Acestea sunt prezentate in cele ce urmeaza.

2.3.1 Definirea problemei si formularea intrebarilor de cercetare

Prima etapa este aceea de definire a problemei pe care vrem sa o investigam.
Aceasta operatie este legata de analiza pe care am derulat-o in primele doua etape ale
elaborarii lucrarii. Trebuie sa tinem cont Tnsa de faptul ca in baza demersurilor de cercetare

din etapa a treia, unele din componentele etapei teoretice se pot redefini. in baza definirii
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problemei de cercetare ne putem formula o serie de intrebari privitoare la ceea ce urmeaza
sa investigam. Acestea nu trebuie confundate cu intrebarile dintr-un chestionar sau dintr-o
grila de interviu. Ele nu sunt intrebari adresate subiectilor, ci intrebari pe care si le pune
cercetdtorul. De exemplu, pentru o tema de cercetare privitoare la cauzele absenteismului
studentilor de la activitatea universitara dintr-o anume universitate, ne putem formula
diverse intrebari cum ar fi: Care sunt caracteristicile socio-demografice ale celor care au cele
mai multe absente? Ce diferente de gen exista in cadrul absenteistilor? Care sunt tipurile de
activitati la care se inregistreaza cele mai multe absente? Care este dinamica saptamanala si
semestriala a fenomenului? Care sunt cauzele invocate de studentii care au multe sau,
respectiv, putine absente? Care este perceptia profesorilor asupra fenomenului

absenteismului? etc.

2.3.2 Definirea metodologiei de culegere si prelucrare a datelor
Datele privitoare la oameni si institutii pot fi obtinute doar cu ajutorul unor metode

particulare de cercetare. Este de retinut faptul ca este preferabil ca intr-o lucrare de licenta
sau intr-o disertatie sa utilizam o singura metoda de cercetare, metoda care sa fie
instrumentata performant. Aplicarea stangace a mai multor metode de cercetare, tocmai pe
baza faptului cd nu am obtinut date foarte importante sau suficiente cu o singura metoda,
nu constituie un demers apreciat de catre examinatori, pentru ca niciodata mai multe lucruri

de proasta calitate nu constituie un substitut pentru un lucru de inalta valoare.

2.3.3 Justificarea optiunii pentru o anumita metoda sau anumite tehnici de
cercetare

Alegerea metodologica pe care o facem in prima etapa trebuie justificata in vederea
argumentarii si demonstrarii avantajelor pe care ea le presupune si totodata, intr-o maniera
comparativa, trebuie subliniate dezavantajele, limitele sau pericolele pe care alte metode
alternative le-ar putea avea. Acesta este un prilej pentru student pentru a-si proba

competenta si capacitatea reflexiva asupra problemelor de ordin metodologic.

2.3.4 Definirea ipotezelor

n baza tezelor pe care urmarim si le demonstram, a definirii problemei de cercetare
care a derivat din partea de constructie teoretica, ne propunem un set de ipoteze, numite

uzual model ipotetic, care urmeaz§ s3 fie testate cu ajutorul datelor obtinute. Tn cazul
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demersurilor de cercetare de tip exploratoriu sunt utilizate mai putin ipoteze, dat fiind ca nu
avem destule date pentru a crea modele de acest tip si, din acest motiv, se utilizeaza mai

degraba o serie de obiective de cercetare definite in baza intrebarilor de cercetare.

2.3.5 Operationalizarea conceptelor

Pentru a masura un fenomen social presupus de un anume concept este necesar sa
operationalizam acel concept astfel incat sa ajungem la nivelul unor indicatori masurabili.
De exemplu, daca vrem sa vedem care este relatia dintre incredere si optiunea electorala a
oamenilor, atunci trebuie sd masuram increderea, in baza operationalizarii acestui concept.
Putem identifica in primul rand mai multe tipuri de incredere, de exemplu, increderea
interpersonald sau increderea institutionala. Putem identifica mai departe pentru fiecare
dintre aceste categorii de incredere mai multe dimensiuni cum ar fi in cazul increderii
institutionale: increderea in diferite categorii de institutii asa cum sunt institutiile politice,
cele de control social etc. Pentru mai multe informatii este necesar sa consultati manuale si

lucrari de metodologie de cercetare.

2.3.6 Definirea indicatorilor utilizati

Tn baza operationaliz&rii construim indicatorii care urmeaza s fie masurati in baza
datelor culese cu ajutorul instrumentelor proiectate. Indicatorul presupune o caracteristica
masurabild a unui fenomen sau proces. Daca studiem de exemplu sardcia si influenta ei
asupra preferintelor politice ale electoratului avem cu siguranta nevoie de indicatori care sa

poata masura saracia unei populatii date.

2.3.7 Elaborarea modelului empiric/experimental

Toate etapele precedente se concretizeaza intr-un demers in care este sistematizat
designul cercetarii, care cuprinde atat partea de definire a ipotezelor si de operationalizare
conceptuald, cat si pe cea de proiectare a indicatorilor si a instrumentelor de cercetare

utilizate, a metodei sau metodelor de esantionare, a sistemului de validare a datelor etc.

2.3.8 Prezentarea demersului de cercetare

Odata cercetarea realizata, rezultatele acesteia sunt prezentate in lucrare. Cu alte
cuvinte, in capitolul de cercetare al unei lucrari de licentd (de regula partea a treia a
demersului se concretizeaza intr-un capitol unitar al tezei) exista doua parti distincte. Prima

parte in care este prezentat designul proiectat al cercetarii si a doua parte in care se
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prezinta rezultatele acesteia. Rezultatele se prezinta sintetic, se insista asupra datelor care
pot proba sau infirma ipotezele, ca si asupra semnificatiei acestora pentru intrebarile de
cercetare pe care le-am avut ca reper in proiectarea investigatiei. Despre regulile de

prezentare a acestor date vom vorbi in detalii intr-un paragraf viitor.
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Capitolul 3 Aspecte practice privind organizarea activitatilor de
documentare si de elaborare a lucrarii de licenta/disertatie

Munca dumneavoastra presupune dincolo de cadrele teoretice prezentate si cateva
aspecte de ordin practic si organizatoric pe care le prezentam succint pentru a va putea

orienta in modul in care din punct de vedere practic realizati o lucrare.

3.1 Cum ne planificam activitatea?

Munca dumneavoastra trebuie planificata de asa naturd incat intr-o perioada
definita de timp sa puteti parcurge etapele prezentate. Trebuie spus ca desi unii absolventi
sunt tentati sd compare o licenta cu un gen de referat de seminar mai complex si de mai
mari dimensiuni, sau un examen de licenta cu cele promovate in anii facultatii, lucrurile nu
stau deloc asa. In primul rand, demersul dumneavoastra de studiu se bazeaza pe o logica de
acumulare si constructie care se realizeaza in timp si are nevoie de destul de mult timp
pentru a se concretiza intr-o forma academic3. Tn prima fazd a muncii dumneavoastrd nu
aveti uzual imaginea foarte clara a demersului si a modului Tn care se va contura in final
tema si mai ales modul in care dumneavoastra va veti defini anumite teze si le veti
argumenta. Sunteti aproape ca intr-un joc de tip puzzle in care la primele piese care
corespund articolelor si studiilor consultate nu veti avea adesea revelatia unei imagini de
ansamblu. Treptat, dupa o buna perioada de timp in care va documentati, imaginea de
ansamblu se va clarifica si va fi tot mai coerenta, pentru ca in final sa obtineti rezultatul
dorit. Din acest punct de vedere, munca de documentare nu se aseamana decat partial cu
munca pe care ati depus-o Tn facultate pentru a va pregati la diverse examene.
Documentarea dumneavoastra nu trebuie sa se centreze pe obiectivul de a retine si a
acumula un volum de informatii de tipul definitii, clasificari, teorii etc. in vederea unui
examen. De reguld, nimeni nu va va intreba ceva anume din literatura consultata, ci ceea ce

o comisie doreste este sa vada cum lucrarile consultate se oglindesc Tn ansamblul
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demersului dumneavoastra academic. Din acest motiv, documentarea trebuie sa fie o
actiune sistematica si de lunga durata si nu un efort focalizat pe o perioada scurta de timp,
asa cum este cazul celor mai multe din examenele pe care le-ati promovat. Daca reusiti sa
lucrati la licenta sau la disertatie zilnic ori aproape zilnic, chiar daca nu alocati un timp foarte
lung, este mai util decat a munci ore in sir intr-o perioada scurta de timp.

O atentie deosebita trebuie sd acordati planificarii demersurilor empirice, atunci
cand ele exista, pentru ca acestea depind si de alti factori externi controlului
dumneavoastra. Este bine de asemenea sa luati in calcul ca redactarea finala a lucrarii va va
lua, In functie de stilul dumneavoastra personal, cel putin doua saptamani, iar revizuirea
finala a textului cel putin Tnca pe atat. Este bine sa luati totodata in calcul faptul ca un
profesor coordonator este mult mai ocupat la finalul termenelor de pregatire si ca este
evident mai greu sa mai aveti un feed back rapid la sfarsitul perioadei definite administrativ
pentru predarea lucrarii. Este util sa va fixati un program regulat al consultatiilor cu
profesorul coordonator, ideal este ca de doua, trei ori pe luna sa va intalniti profesorul sau

profesoara care va coordoneaza, chiar daca aveti putine lucruri de clarificat.

3.2 Ordinea redactarii capitolelor

O alta problema uzuala a studentilor este data de alegerea unei ordini a capitolelor
in elaborarea si redactarea lucrarii. in primul rand, ordinea elaborarii nu trebuie s coincid3
cu logica redactarii. Cu alte cuvinte, activitatea de elaborare nu are necesar aceeasi ordine
cu cea de redactare. Prin urmare, nu trebuie sa va preocupe excesiv problema capitolelor in
prima faza. Pe masura ce incepeti redactarea este posibil sa va dati seama ca o anume
componenta poate sa fie integrata in alta parte sau ca merita o tratare separata. Redactarea
va rezolva in timp aceste probleme. Singurul lucru pe care trebuie sa-l urmariti este acela de
a exista o logicd internda a lucrdrii. Daca, spre exemplu, aveti de tratat o tema despre
discriminarea homosexualilor intr-un anumit tip de organizatie, este util sa prezentati mai
intai diversele teorii, paradigme despre homosexualitate si implicatiile ei sociale, mai apoi
despre raportul dintre aceasta si discriminare si apoi sa particularizati la o dimensiune

organizationala concreta.
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3.3 Revizuirea textelor scrise
Este esential ca odata terminata redactarea lucrarii, dupa o scurtd pauza de dous,

trei zile sau chiar mai mult daca va permiteti timpul necesar, sa revedeti integral textul.
Multe lucrdri sunt slabe pentru ca nu au fost revizuite inaintea predarii. Daca nu ati
planificat bine activitatea de elaborare riscati sa finalizati lucrarea cu prea putin timp
Tnaintea preddrii. Intr-o lucrare finald, nerevizuitd, pot scdpa multe lucruri nepldcute atat la
nivel de tehnoredactare, uneori chiar extrem de paguboase, de exemplu ati scris numele
gresit al unui autor important, v-a scapat o cifra sau ati pus gresit o virgula la un numar, dar
si In ceea ce priveste continutul. Ceea ce vi s-a parut clar cand ati redactat initial textul nu a
fost si astfel realizat. Din acest motiv, revizuirea este bine sa o faceti dupa o scurta perioada

de pauza care va poate asigura o privire proaspata asupra tezei.

3.4 Cum prezentam datele de cercetare?

Datele de cercetare se prezinta dupa logica designului metodologic pe care [-ati
proiectat. Nu inundati teza cu date care nu au semnificatie. Nu incercati sa prezentati multe
date, de exemplu toate prelucrarile pe care le-ati realizat intr-un program de analiza
statistica a datelor sau sa integrati in lucrare raspunsurile subiectilor la o grila de interviu.
Singurele date prezentate sunt cele importante, relevante pentru ipotezele si intrebarile de
cercetare. Daca ati proiectat instrumente, nu le veti introduce in capitolul metodologic, ci le
veti anexa separat la sfarsitul lucrarii. Nu ezitati sa sistematizati, inclusiv grafic, datele
prezentate. De asemenea, este utila folosirea de matrici sau tabele. Nu uitati ca acestea sunt
instrumente pentru o mai buna intelegere si deci trebuie sa aiba aceasta functie. Daca ati
facut o comparatie intre valorile a doua variabile, dar acestea aveau un numar foarte mare
de valori de scala atunci tabelul respectiv va fi destul de dificil de parcurs. Din acest motiv nu
este recomandabil niciodata, spre exemplu, sa preluati direct tabelele din programul

statistic SPSS. Redefiniti matricele, tabelele si datele, retinand doar ce este esential.

3.5 Precizarea limitelor cercetarii

Este preferabil intr-un demers de cercetare, mai ales in faza in care el este mai

degraba demonstrativ, sa aveti nivelul de reflexivitate necesar pentru a reliefa limitele
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metodologice ale propriului demers. Intotdeauna sunt apreciate eforturile unui student de a
contura limitele demersului de cercetare propus, limite de care este constient. Nu formulati
insa ca limite niste aprecieri de ordin general de tipul ,,nu am avut timp suficient”, ,era
nevoie de mai multi subiecti in esantion” etc. Cu alte cuvinte nu este cazul sa insistati pe
anumite chestiuni evidente pe care comisia le presupune ca un dat. Este util sa remarcati
acele elemente care pot suscita obiectii sau perspective diferite de interpretare. Daca
remarcati ca o variabild nu a putut fi controlata suficient de bine intr-un experiment sau v-
ati dat seama la un moment dat ca mai exisa un factor care putea influenta rezultatele,
aceste elemente constituie limite reale pe care le descoperiti in demersul dumneavoastra si
in acest caz efortul dumneavoastra critic este validat intotdeauna de comisie ca si

competenta majora.

3.6 Elaborarea introducerii si a incheierii lucrarii

Una din problemele obisnuite ale studentilor este: ,Cum sa incep?”. Acest lucru se
intdmpla tocmai pentru ca, in prima faza, studentul nu are o foarte clard imagine de
ansamblu a lucradrii pe care urmeaza sa o elaboreze si din acest motiv dorinta de a face o
introducere la ceva neconturat suficient este intotdeauna urmata de o dezamagire sau
madcar de un sentiment frustrant al incapacitatii de a alcatui o introducere atractiva. Toate
aceste lucruri se produc pentru ca introducerea ca si incheierea se elaboreaza, impreuna, la
sfarsitul redactarii lucrarii si nu la inceputul acesteia. Ele se redacteaza impreuna pentru ca
ste util ca logica si stilul de constructie sa fie asemanatoare. Introducerea si incheierea au
functii clar conturate; in cadrul introducerii si al incheierii nu trebuie sa existe alte obiective

in afara celor derivate din functiile respective.

Introducerea are doua functii majore:
e  Definirea scopului lucrarii.
e (Captarea interesului audientei prin reliefarea importantei si a relevantei lucrarii.
Tn introducere nu prezentdm detalii ale cercetdrii, nu facem trimiteri bibliografice la
autori sau teorii, nu definim concepte, nu definim cadrul metodologic si cu siguranta nu
formulam concluzii.

incheierea, la randul ei, are tot doud functii majore:
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e Mentionarea celor mai importante concluzii si a posibilelor deschideri teoretice si

empirice de dezvoltare a temei de cercetare.

e  Formularea uneiincheieri.

Observam ca incheierea este centrata prioritar pe efortul de a formula concluzii. Acestea
se axeazad pe logica propusa de intregul proiect, dar nu se trec in revista decat cele mai
importante concluzii Tmpreuna cu descrierea foarte succinta a modului in care ati ajuns la
respectivele concluzii.

Greselile tipice in introducere sau incheiere sunt date de lungirea exageratd a
acestora, de introducerea unor teme din lucrare, de reluarea integrala a unor idei sau

argumente, anuntarea in introducere a unor lucruri care nu se regasesc si in continut etc.
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Capitolul 4 Redactarea lucrarii de licenta si a disertatiei

4.1 Stilul lucrarii

Stilul lucrarii trebuie sa fie unul stiintific, de tinuta academica. Pentru aceasta trebuie

sa tineti cont atat de limbajul specific stiintei si implicit al disciplinei Tn care lucrati, cat si de

normele de scriere academica asa cum sunt definite ele in diverse lucrari, inclusiv in

prezenta. Trebuie sa evitati stilul colocvial de prezentare sau de tip eseistic ori jurnalistic.

Personalizarea in exces, ca stil de scriere, scade de reguld valoarea unui text. Dincolo de

aceste aspecte trebuie sa tineti cont si de alte cateva elemente care tin atat de normele de

elaborare a unui discurs scris, cat si de cerinte de stil si de redactare obligatorii. Din acest

punct de vedere, stilul lucrarii dumneavoastra trebuie sa fie:

clar prin utilizarea de propozitii simple, precise, fraze scurte, fara constructii
suplimentare care ingreuneaza intelegerea;

ilustrativ prin utilizarea de exemple, comparatii, ilustrari vizuale ale unor raporturi,
comparatii etc.;

precis prin aceea cd sensurile cuvintelor utilizate trebuie sa fie lipsite de
ambiguitate, referintele sa fie clare si exacte. In textul scris nu sunt permise

II/

estimarile vagi de genul “unii autori considerd cd...” sau aprecierile nedeterminate
de genul: “nivelul sdrdciei este mare... “ sau “acest proces de comunicare are o
functie deosebitd...“. in locul acestor exprimari sunt preferabile cuvintele si termenii
precisi de genul: “x autor a considerat cd... “, “sdrdcia a atins coeficientul sau
procentul z...”“ sau “acest proces de comunicare are o functie importantd... “ (dat
fiind ca termenul “deosebit” este ambivalent, putdnd avea conotatii pozitive sau

negative);
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corect din punct de vedere gramatical.

4.2 Folosirea timpurilor verbale

intr-o lucrare de licentd/disertatie, timpurile verbale folosite in redactarea textului

trebuie sa respecte o anumita dimensiune formala, definitorie pentru stilul de redactare al

oricarei lucrari cu caracter stiintific. Alegerea timpurilor verbale depinde de subiectul

relevant sau de natura capitolului unei lucrari. Astfel, timpul prezent este utilizat de

exemplu Tn urmatoarele cazuri:

a.
b.

C.

in partea de introducere, unde sunt prezentate obiectivele studiului si cercetarii;

n textul lucrarii, atunci cand se face trimitere la elemente de definire a unui obiect,
concept, a unor situatii, fapte recunoscute in domeniul referential (exemplu: ,in
conditiile in care grupurile sunt de dimensiuni mici...”);

in partea de formulare a concluziilor si a recomandarilor.

Alegerea timpului trecut este utilizat in urmatoarele situatii:

a.

in situatia Tn care se face referire la un studiu realizat deja, la anumite materiale sau
metode utilizate (exemplu: ,aceastd dimensiune nu a fost luatd in considerare in
definitia de lucru a conceptului cu care s-a operat...”, sau ,cercetarea s-a bazat pe
componente de observatie participativd....,”);

in situatia Tn care se face referire la rezultate obtinute in urma cercetarii (exemplu:
,In cadrul celui de-al treilea focus grup s-a observat cd ...”);

in situatia in care se face referire la anumite studii anterioare, relevante pentru tema

cercetarii (exemplu: ,Goffman a observat in studiul sdu...”).

in ceea ce priveste exprimarea modului si a persoanei gramaticale, se foloseste fie

modul impersonal (exemplu: “Obiectivul acestei lucrdri este acela de a identifica...” ), fie

persoana |, plural, n situatii de tipul urméator: ,In tabelul 9 putem vedea...” sau ,Pe baza

rezultatelor cercetdrii putem formula urmdtoarea concluzie ...”. De reguld, nu se recomanda

utilizarea persoanei |, singular, in cazul lucrarilor cu caracter stiintific.
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4.3 Stilul propozitiilor, frazelor si paragrafelor
Stilul utilizat trebuie sa fie concis si exact. Propozitiile lungi, de exemplu, sunt dificil

de citit si genereaza adeseori dificultati de intelegere. De asemenea, fiecare paragraf trebuie
sa formeze o entitate tematica distincta. Toate propozitiile care sunt cuprinse intr-un
paragraf trebuie sa serveasca scopului expunerii respectivului paragraf. Paragraful include o
propozitie de baza sau o propozitie cheie care concentreaza aspectul tematic central in jurul
careia sunt formulate alte propozitii care au rolul de a explica, argumenta, intari sau oferi

exemple.

4.4 Notele de subsol si notele finale

Se folosesc de regula ca parte a aparatului critic al unei lucrari pentru a contextualiza
citatele utilizate (mentionandu-se sursa exacta a citatului), in special notele de subsol avand
aceasta functie. Notele, de ambele tipuri, se mai pot utiliza si Tn situatiile in care autorul
doreste sa ofere informatii si explicatii suplimentare pentru anumite idei, observatii,
trimiteri care apar in textul principal si care sunt importante pentru anumite tipuri de
constructii descriptive, argumentative etc., dar a caror introducere in textul principal ar
ingreuna lectura. Notele de subsol ofera spatiul necesar pentru formularea unor comentarii
mai ample referitoare la anumite afirmatii facute in lucrare. Pe de alta parte, utilizarea
excesiva a notelor de subsol poate sa conduca la o parcurgere anevoioasa a lucrarii,

afectand continuitatea a ceea ce se prezinta si expune in lucrare.

4.5 Regulile de redactare si alegerea unui format de prezentare

Principalele aspecte privind tehnoredactarea unei lucrari de licenta sau disertatie se
refera la: alegerea formatului lucrarii (care de obicei este A4), alegerea marimii randului,
alegerea corpului de litera (de regula dimensiunea de 12 puncte), formatul de text, alinierea
paragrafelor (la stanga, la dreapta sau la centru, in functie de anumite tipuri de corpuri de
text ale lucrarii), modalitatile de evidentiere in text (de exemplu utilizarea ghilimelelor
pentru marcarea introducerii unui citat in textul lucrarii sau utilizarea caracterului bolduit ori

a celui italic pentru sublinierea anumitor termeni, sintagme, extrase etc.). Un alt tip de
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optiune vizeaza modalitatea de numerotare in cadrul sumarului, precum si al cuprinsului
(continutului). Cele mai frecvente modalitati presupun utilizarea fie a cifrelor romane, fie a
cifrelor arabe, a literelor majuscule ori a celor minuscule, urmate fie de punct, fie de
semiparanteze etc. Important este ca, indiferent de caracteristicile alese pentru
tehnoredactarea lucrarii, acestea sa fie respectate de-a lungul intregii lucrari, astfel incat

prezentarea acesteia sa fie unitara si armonioasa.

4.6 Cum definim capitolele si structura acestora?

O lucrare de licenta/disertatie, este structurata, de reguld, in jurul unui numar de 4 -
6 parti componente sau secvente, adesea formand capitole de sine statatoare. O
recomandare utila pentru organizarea continutului fiecarui capitol sau a oricarei secvente
constitutive a lucrarii consta in prezentarea la inceputul acestora a obiectivelor urmarite.

Continutul capitolelor unei lucrari de licentd/disertatie poate sa varieze in anumite
masuri, dar, de obicei, acesta este structurat pe modelul urmatoarelor dimensiuni:

e [ntroducere;

Partea teoretica (formata din unul sau mai multe capitole in functie de specificul
temei);

e Prezentarea metodologiei de cercetare;

e Prezentarea sistematica, analiza si interpretarea datelor;

e incheiere si concluzii.

Referitor la anumite caracteristici definitorii pentru fiecare dintre componentele
structurii unei lucrari de licentd/disertatie, se impun cateva precizari. Acestea vizeaza in
primul rand modalitatile si strategiile de concepere si organizare a continutului fiecareia
dintre componente. Din punct de vedere al dimensiunii pe care o ocupa in economia
generala a lucrarii, introducerea cuprinde de reguld 5-10% din numarul total de cuvinte al
lucrarii, n timp ce partea teoretica cuprinde intre 50-70%, in functie si de tipul de lucrare,
de natura temei ca si de tipul de metodologie utilizat. Spre exemplu, utilizarea unor metode
de tip calitativ reclama uzual un spatiu mai mare in prezentarea rezultatelor cercetarii.

Partea de metodologie si de prezentare si analiza a datelor se situeaza in jurul a 30-40 % din
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lucrare, in timp ce capitolul concluziilor nu depaseste, ca si in cazul introducerii, 5-10% din
totalul lucrarii.

Introducerea, asa cum am mentionat Tn capitolul anterior, are un rol foarte
important oferind o prezentare si o clarificare a contextului de abordare si de tratare a
problematicii alese pentru studiu. Introducerea, ca prima secventda sau componenta a
lucrarii, ofera un set de raspunsuri la intrebari care vizeaza modalitatile generale de gandire,
concepere, organizare si desfasurare a intregului demers de studiu si cercetare. Cu alte
cuvinte ofera raspunsuri la intrebari de tipul: Care este relevanta temei alese? in ce context?
in ce consta utilitatea, relevanta si originalitatea abordérii de cercetare a temei? Cum si-a
propus autorul/autoarea sa cerceteze problematica aleasa? Care este universul de cercetare
avut in vedere si de ce? Care sunt metodele utilizate pentru colectarea si analiza datelor?
etc.

Cea de-a doua componenta cuprinde trecerea in revista intr-o maniera sintetica si
critica a literaturii de specialitate relevante pentru domeniul tematic al lucrarii. Aceasta
componenta prezinta categorii diverse de date si informatii produse anterior in domeniul de
studiu si cercetare al tematicii lucrarii. Pe scurt, este vorba despre ceea ce s-a scris §i
publicat anterior de catre specialisti.

Partea metodologica a lucrarii, in situatia in care exista o abordare empirica, include
prezentarea metodologiei utilizate, a universului de cercetare si a altor aspecte ale
instrumentarii investigatiei. Aceasta componenta a lucrarii trebuie sa includa referinte de
baza referitoare la metodele, tehnicile si instrumentele utilizate in cadrul cercetarii. Este de
asemenea important sa existe o justificare pertinenta a alegerii respectivului instrumentar
metodologic.

Prezentarea sistematica a datelor de cercetare trebuie sa tina seama de faptul ca ea
trebuie sa raspunda la doua intrebari esentiale: Ce anume a fost observat si ce anume a fost
descoperit in urma cercetdrii? In functie de natura datelor colectate si centralizate, pot fi
utilizate diferite instrumente grafice de organizare si prezentare a datelor care sa ofere o
lectura facila a acestora. Astfel, pot fi folosite tabele, grafice, diagrame, scheme etc., acestea
avand avantajul prezentarii datelor/rezultatelor intr-o maniera condensata si sugestiva.

Fiecare tabel, fiecare grafic trebuie sa aiba un titlu care sa exprime adecvat continutul.
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Analiza si interpretarea datelor de cercetare, la randul ei, trebuie sa puna in evidenta
descoperirile, patternurile explicative care au rezultat in urma prelucrarii datelor. De
asemenea, analiza trebuie sa includa referinte privitoare la identificarea de diferente intre
rezultatele obtinute Tn urma desfasurarii cercetarii proprii si rezultatele cercetarilor
intreprinse anterior de catre alti specialisti. Este important sa subliniati acele idei care
evidentiazd o schimbare de perspectivda in ceea ce priveste raportarea proprie la
problematica cercetatd, la modurile de abordare ale acesteia si la mecanismele explicative
specifice.

Ultima parte a lucrarii, incheierea, este dedicata in principal concluziilor demersului
de cercetare. Sunt totodata utile si alte precizari privitoare la diversele posibile directii
viitoare de investigatie ca si mentionarea limitelor definite pentru demersul de investigatie
propus.

Numerotarea capitolelor si subcapitolelor in cadrul sumarului lucrarii trebuie sa
respecte o anumita logica de ordonare a acestora in functie de gradul de generalitate,

respectiv, de specificitate al diferitelor aspecte ale lucrarii.

4.7 Cum si cand utilizam citate?

Una dintre metodologiile standard de citare cel mai des utilizate este sistemul autor-
data (sau sistemul Harvard). Sistemul Harvard are avantajul plasarii referintei direct in textul
lucrdrii (autor si data), astfel incat permite celui care parcurge lucrarea sa evalueze direct
elementele de fundamentare si acuratete ale sursei utilizate, fara a fi nevoie sa le caute intr-
o sectiune separata de referinte bibliografice. Potrivit acestui sistem de citare, referintele
bibliografice sunt inserate in textul lucrarii.

De exemplu: “Un statut, o pozitie, o incadrare sociald nu reprezintd un lucru material
care sd fie posedat si apoi etalat, ci un model de comportament adecvat, coerent, ornat si
bine articulat” (Erving Goffman, 2007, p. 101) sau (Goffman 2007:101). Modalitatile de
utilizare a referintelor directe in textul lucrarii pot fi variate.

Cateva exemple in acest sens: text... (nume de familie, anul); text... (hume de familie
anul). Alte formule pot fi: “in anul ..., nume autor scria ca ...” sau “nume autor (anul) afirma

x “"

ca....
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Tn cazul referintelor bibliografice indirecte si, ih mod particular, in cazul introducerii
unor referinte multiple, se insereaza in paranteza numele acestora urmat de anul aparitiei
lucrarii, folosindu-se separarea intre autori prin semnul “;”. De exemplu: (Ledrut, 1979;
Lefebvre, 1991; Lynch, 1960). Numele de familie ale autorilor se ordoneaza alfabetic. Atunci
cand se citeaza direct un autor, este necesara mentionarea paginii din care a fost extras

“"

citatul. De exemplu: ,in 1991, Sorlin scria ¢d “....” (p. 30)”. In cazul in care numarul de
cuvinte din citat depaseste 50, se recomanda o alta incadrare a citatului si anume prin
separarea acestuia de corpul de text propriu-zis intr-un paragraf distinct, asadar ca bloc
independent de text, prin lasarea unui spatiu de un rand nainte si dupa textul citat si la o
distanta de cinci spatii de marginea din stanga. Pentru aceastd formula de utilizare a

citatelor, nu se utilizeaza ghilimelele. Un exemplu in cele ce urmeaza:

Asa cum scria Theodor Adorno ([1951] 2007):

Pseudorealismul industriei culturale, stilul ei n-au trebuintd de manifestarea
inseldtoare pusd in scend de magnatii filmului si de lacheii lor, ci, in conditiile ce
domind productia, rezultd in mod necesar din chiar principiul stilistic al
naturalismului. Dacd filmul s-ar multumi, conform exigentelor Ilui Zola, cu
reproducerea oarbd a cotidianului, posibild cu ajutorul fotografiei animate si al
sunetului, ar rezulta de aici o constructie ciudatd pentru habitudinile vizuale ale

publicului, difuza si dezarticulatd fata de exterior. (p. 162)

4.8 Utilizarea citatelor in limbi straine

Se recomanda utilizarea citatelor sau cuvintelor in limbi straine in situatiile in care nu
exista o traducere in limba roméana a cartii/articolului la care se doreste a se face trimiterea,
asadar pentru pastrarea acuratetei textului citat, este preferabild aceasta formula de citare.
Pe de alta parte, se poate recurge la aceasta modalitate de citare pentru a evita posibile
alterari ale sensului si semnificatiei anumitor termeni, concepte ori sintagme utilizate si care
sunt foarte importante in expunerea ori argumentarea unor idei, observatii, interpretari. in
astfel de cazuri, un autor utilizeaza de regula cuvantul sau sintagma tradusa in limba romana

mentionand in paranteza varianta originala.
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4.9 Tipuri speciale de citat. Motto-ul
Acesta este un tip de text ocazional, avand valoare stilistica si expresiva, constand

intr-un citat de mici dimensiuni care poate fi in proza sau in versuri. De obicei, acesta va
ocupa aproximativ o treime din lungimea unui rand de text obisnuit dintr-o pagind. Din
punct de vedere al marimii literelor, aceasta va fi intotdeauna mai mica decat marimea
literelor din textul principal. Se situeaza de reguld imediat dupa titlul unui capitol. Functia
acestui tip de text este aceea de a propune o referentialitate si totodata un anumit spatiu de
reflectie vis-a-vis de tematica urmand a fi tratata in continutul textului principal. Nu utilizati
un motto decat daca are o relevanta specificatda precis Tn continutul lucrarii. Este
recomandabil sa utilizam aceste formule stilistice cu parcimonie, fiind atenti sa nu deplasam
cheia de citire a textului lucrarii din sfera stiintifica si academica in cea jurnalistica sau

eseistica.

4.10 Prezentarea clasificarilor, matricelor, graficelor si tabelelor

n afard de textul propriu-zis al lucrarii, anumite elemente de continut pot fi descrise
prin folosirea de ilustratii, tabele, diagrame etc. llustratiile reprezinta orice alte tipuri de
prezentari grafice, altele decat tabelele sau diferite alte formule. Exemple de ilustratii sunt:
hartile, diagramele, graficele, matricele, desenele, fotografiile etc. llustratiile au rolul de a
sublinia si intari, Intr-o maniera expresiva, anumite date, idei si interpretari formulate in
scris. Functia ilustratiilor este aceea de a lamuri ceea ce este exprimat in scris, de aceea o
reguld esentiald in utilizarea lor este aceea de a nu fi prezentate izolat, ci intotdeauna
acestea trebuie incorporate in textul pe care il ilustreaza. Fiecare ilustratie utilizatd pentru
clarificari suplimentare trebuie sa fie denumita intr-o maniera suficient de descriptiva,
pentru a facilita conexiunile dintre text si imagine. Fiecare ilustratie trebuie sa fie insotita de
explicatiile corespunzitoare. In ceea ce priveste tabelele, in functie de dimensiunile
acestora, acestea vor fi inserate fie in textul lucrarii, fie, atunci cand dimensiunile sunt mari,
la sfarsitul lucrarii, sub forma de anexe. Este recomandabil ca tabelele mari sa fie prezentate
pe pagini separate, notarea acestora fiind consecutiva. Figurile si tabelele trebuie sa
prezinte faptele aduse in discutie in mod clar. Prezentarea trebuie sa fie comprehensibila.

intotdeauna trebuie sd existe o explicatie in textul de prezentare a figurii/tabelului. De

46



Ghid de elaborare a lucrarii de licenta si a disertatiei

asemenea, este obligatorie mentionarea sursei ilustratiei utilizate in corpul de text al

lucrdrii, atunci cand aceasta este preluata dintr-o alta lucrare.

4.11 Bibliografia si modul ei de redactare

Bibliografia cuprinde toate sursele documentare utilizate in elaborarea lucrarii.
Aceasta se structureaza pe doua dimensiuni principale: pe de o parte, materialele tiparite
(carti, capitole din diferite carti sau volume, reviste de specialitate, articole si alte lucrari
tiparite in volumele unor conferinte etc.), pe de alta parte, sursele electronice (articole si
lucrari disponibile online, site-uri etc.). Exista mai multe sisteme de citare. Este obligatoriu
sa utilizati un singur sistem in lucrare. Doua dintre cele mai raspandite sisteme de citare in
domeniul stiintelor sociale, politice si umane sunt sistemele Chicago si Harvard. Potrivit
sistemului Harvard, sursele bibliografice sunt ordonate alfabetic dupa autor si cronologic la
nivelul referintelor aceluiasi autor, atunci cand este cazul. Prezentarea referintelor se
realizeaza intotdeauna alfabetic indiferent daca este vorba de carte sau de articol. Una
dintre modalitatile care usureaza identificarea referintelor consta in a indica anul publicarii
lucrdrii/articolului/cartii imediat dupd numele autorului. Tn cele ce urmeazi vom oferi
cateva exemple privind modalitatile de prezentare a referintelor.

Referinta la o carte

Lefebvre, Henri. 1991. The Production of Space. Oxford UK and Cambridge USA: Blackwell.
Referinta la un capitol dintr-o(un) carte/volum

Warner Jr., Sam Bass. 1984. ,Slums and Skyscrapers. Urban Images, Symbols, and Ideology”.
Pp. 181-195 in Cities of the Mind. Images and Themes of the City in the Social Sciences,
edited by Lloyd Rodwin and Robert M. Hollister. New York: Plenum Press.

Referinta la un articol dintr-o revista de specialitate

Wirth, Louis. 1938. ,Urbanism as a Way of Life”. The American Journal of Sociology 44(1):1-
24,

Este obligatoriu ca toate referintele utilizate Tn textul lucrdrii sa se regaseasca in lista
bibliografica finala.

Un alt model de citare este sistemul Chicago. Un model al acestuia, prezentat in
detaliu si folosit frecvent in spatiul academic din Romania gasiti la adresa de internet

www.revistasocietateareala.ro
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4.12 Sursele de pe internet si utilizarea lor in lucrare

in afara surselor bibliografice ale lucrdrii pot si existe si alte tipuri de surse de
documentare. Unul dintre acestea se refera la sursele web. Utilizarea acestui tip de sursa
devine o optiune 1in situatile in care este practic imposibila consultarea
documentului/cartii/articolului in varianta lui fizica, ori documentul respectiv nu existd decat
pe acel tip de suport. Important in ceea ce priveste utilizarea unor astfel de surse este sa
aveti in vedere anumite criterii de selectie a surselor web, criterii care sa asigure
credibilitatea surselor consultate si valoarea stiintifica a materialelor parcurse. Din punct de
vedere al prezentarii formale a surselor web intr-o lucrare, una dintre erorile des intalnite
atat in lucrarile de licenta, cat si in disertatii, se refera tocmai la confuzia dintre sursa
bibliografica si sursa web. Cu alte cuvinte, bibliografia include doar cartile citite de autor in
vederea documentarii pentru lucrare, nu si paginile web consultate in acelasi scop.
Etimologic si la origine, termenul “bibliografie” provine de la cuvantul ,byblos” din limba
greaca, acesta insemnand ,,carte”. Data fiind aceasta diferentiere substantiala, sursele web
(site-ografia) vor fi intotdeauna incluse separat de partea de referinte bibliografice, de
obicei dupa aceasta. Sursele web sunt ordonate alfabetic dupa adresa. Se mentioneaza la

final, intre paranteze rotunde, data la care au fost accesate.

4.13 Anexele

Anexele se folosesc in situatia in care autorul considera ca fiind relevanta, pentru
consistenta si acuratetea celor prezentate si expuse in corpul de text al lucrarii, utilizarea
suplimentara a unor tipuri de date si informatii/documente. Pe de o parte, volumul
documentelor, pe de alta parte, o anumita forma de prezentare a acestora explica optiunea
pentru plasarea lor intr-un anumit spatiu al lucrarii si anume la sfarsitul acesteia. Si aceasta
pentru ca daca ar fi plasate in interiorul corpului de text, acolo unde apare trimiterea
respectivd, ar afecta continuitatea expunerii de idei, argumente, observatii etc. In primul
rand, anexele servesc pentru expunerea anumitor componente la nivelul datelor si
rezultatelor cercetarii efectuate. Aici regasim de reguld tabele, chestionare, grafice,

diagrame, imagini si alte tipuri de documente care ilustreaza secvential demersul de
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investigatie, analiza si interpretare a datelor de cercetare. Anexele includ agsadar doar acele
documente considerate relevante pentru anumite aspecte ce tin de continutul lucrarii si
care prin volumul lor mare, daca ar fi incluse in cadrul capitolelor si/sau subcapitolelor
lucrdrii, ar afecta continuitatea textului. Regula este ca pentru fiecare anexa care se
regaseste la sfarsitul lucrarii sa existe cel putin o referinta in corpul de text al lucrarii.
Anexele se numeroteaza consecutiv (Anexa 1, Anexa 2 etc.). Daca o anexa acoperda mai mult
decat o pagina, paginile sunt numerotate astfel: Anexa 1/1, Anexa 1/2 si Anexa 1/3.
Numarul dinaintea semnului ,,/” indica numarul anexei, iar numarul care apare dupa semnul

»/” indica numarul paginii.

4.14 Structura formala a lucrarii

Structura unei lucrari de licenta/disertatie din punct de vedere al ordonarii formale a
continutului cuprinde urmatoarele elemente: coperta, pagina de titlu, lista abrevierilor
utilizate, legende (daca este cazul), lista ilustratiilor si a tabelelor, cuprinsul lucrarii, corpul
de text al lucrarii, bibliografia si anexele.

Coperta contine numele tipului de lucrare (licentda sau disertatie), numele institutiei
universitare, numele si prenumele autorului, titlul universitar, numele si prenumele
coordonatorului lucrarii. Lucrarea trebuie sa aiba un singur titlu care se va regasi asadar atat
pe coperta, cat si pe pagina de titlu. (A se vedea Anexa 1)

Pagina de titlu contine practic aceleasi informatii de identificare: numele institutiei
universitare, doar ca in loc de tipul de lucrare, se trece titlul lucrarii, numele si prenumele
autorului, numele profesorului coordonator si data la care a fost acceptata lucrarea pentru
sustinere. (A se vedea Anexa 2)

Lista abrevierilor utilizate. Tn cazul in care existd numeroase abrevieri utilizate in textul
lucrarii, se recomanda trecerea acestora pe o lista explicativa situata imediat dupa pagina de
titlu si inainte de cuprins.

Lista ilustratiilor si lista tabelelor. n situatiile in care corpul de text al lucrarii este ilustrat cu
diferite tipuri de prezentari grafice, imagini si tabele, acestea vor trebui enumerate pe o
lista, acordandu-li-se cate un numar si titlu, dispuse in categorii separate. Numerotarea
figurilor utilizate se reia odata cu trecerea la un nou capitol al lucrdrii. De exemplu: Figura

1.1 — unde numarul 1 situat Thainte de punct se refera la numarul capitolului in care este
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inserata figura respectiva, iar numarul 1 situat dupa punct se refera la numarul figurii. Daca,
de exemplu, in capitolul 3 al unei lucrari vom utiliza trei figuri (ilustratii, reprezentari grafice
etc.), acestea vor fi prezentate astfel: Figura 3.1, Figura 3.2, Figura 3.3. Acelasi principiu de
prezentare formala este valabil si Tn cazul utilizarii de tabele. Aceasta lista va fi inserata in
lucrare inaintea cuprinsului. De asemenea, pentru fiecare figura/tabel/prezentare grafica se
va mentiona numarul paginii la care se regaseste in corpul de text al lucrarii. (A se vedea
Anexa 3)

Sumarul (cuprinsul) include titlurile tuturor capitolelor si subcapitolelor lucrarii. Tn dreptul
fiecarui titlu se precizeaza numarul paginii la care incepe capitolul/subcapitolul respectiv.
Titlurile capitolelor si subcapitolelor sunt numerotate si sunt ordonate pe nivele diferite.
Numerotarea paginilor lucrarii incepe cu pagina introductivd. Aceeasi numaratoare este
continuata in paginile care includ bibliografia. Paginile in care sunt incluse anexele lucrarii
sunt numerotate distinct si au fiecare cate un titlu. Lista anexelor este de asemenea inclusa
in cuprinsul lucrarii. (A se vedea Anexa 4)

Cuprinsul (continutul) lucrarii include: introducerea, partea teoretica, metodologia, partea
de prezentare a datelor de cercetare, analiza si interpretarea datelor si formularea
concluziilor (descrise mai sus in sectiunea referitoare la structurarea capitolelor si
subcapitolelor unei lucrari).

Bibliografia (descrierea de la paragraful 4.11).

Anexe (descrierea de la paragraful 4.13).

50



Ghid de elaborare a lucrarii de licenta si a disertatiei

Capitolul 5 Aspecte de ordin deontologic in elaborarea si redactarea
lucrarii de licenta/disertatie

5.1 Ce este deontologia?

Deontologia priveste normele de conduitd si obligatiile de tip etic specifice unei
anumite profesiuni. Orice profesie este preocupatda de codurile normative care
reglementeaza dreptul si modalitatile in care cineva poate exercita o anumita profesie.
Normele deontologie s-au legat istoric in primul rand de acele profesiuni care vizeaza o
relatie directa cu oamenii si care prin exercitarea lor afecteaza direct sau indirect viata
sau/si integritatea fiintei umane. Teoretic, in cadrul domeniului medical putem vorbi de un
prim cod deontologic chiar odatd cu aparitia celebrului juramant al lui Hipocrat. Nu
intamplator, prin chiar natura ei, medicina a impus in general primele coduri deontologice si
in epoca moderna.

Pentru activitatea de cercetare stiintifica din cadrul stiintelor socio-umane primele
coduri etice s-au impus odatad cu miscarile sociale pentru drepturi din anii 60 si “70. Spre
exemplu, prima reglementare pe teme deontologice in cercetarea biomedicala a aparut in
1966 cand, in SUA, Public Health Service a impus ca orice cercetare subventionata de ei sa
fie aprobata de un comitet institutional de etica. Tot in SUA, in 1971, s-a lansat ideea
consimtamantului informat care trebuie cerut subiectilor care participa la diverse cercetari
in domeniul medical, psihologic, educational sau social.

in timp, aceste coduri deontologice s-au dezvoltat pentru fiecare profesie din
domeniul stiintelor sociale, politice, umane, inclusiv pentru componenta de cercetare pe
care aceste stiinte o implica. Tn esenta, un cod deontologic ih domeniul cercetirii cuprinde o
serie de norme care reglementeaza raporturile cu subiectii investigatiilor, sau cu diversii
beneficiari ai acestora. In esenta orice cod deontologic impune o restrictie fundamentals,

aceea ca prin ori ceea ce face un cercetdtor sa nu fie afectata negativ, fizic, psihic sau in
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orice alt mod, direct sau indirect, nici o persoana. Ideea de baza este aceea de a nu ranii
fizic, psihic sau simbolic subiectii participanti la o investigatie stiintifica.

Deontologia priveste, desigur, cadrul general normativ al exercitarii unei profesiuni,
inclusiv relatiile cu clientii sau beneficiarii, cu persoanele terte care au relatii cu specialistii
sau cu institutiile Tn care acestia lucreazd. In elaborarea lucrdrii dumneavoastrd va
recomandam sa consultati de la bun inceput regulamentul sau codul etic si/sau deontologic
din cadrul universitétii in care studiati. in universitatea dumneavoastrd existd in mod
obligatoriu si o comisie de etica, iar pentru orice nelamuriri pe care le aveti puteti consulta

membrii acesteia.

5.2 Plagiatul

Plagiatul este o infractiune de furt intelectual, prin care cineva isi Tnsuseste si
reclama creatia unui produs al unei munci intelectuale a altcuiva, indiferent de forma pe
care acesta o are: creatie stiintifica, literara, muzicala, idei sau solutii tehnice sau tehnologii
in ansamblu, produse vizuale de tip fotografie, film etc.

Autorul de drept al muncii intelectuale Tnsusita de cineva prin plagiat, poate fi un alt
autor, o echipd de cercetare, o organizatie etc. In egald masura tot plagiat este considerata
si situatia Tn care autorul de drept a utilizat un pseudonim, este anonim sau are o identitate
incertd. Plagiatul se refera la asumarea ca si creatie personala a unei munci intelectuale care
este produsa de altcineva, indiferent daca acest autor este cunoscut sau nu, este in viata sau
nu. Plagiatul nu este doar o incalcare a unor drepturi de autor, care de multe ori poate
exista In masura Tn care cineva poate avea beneficii Tn urma utilizarii muncii intelectuale
bazata pe plagiat. Dreptul de proprietate intelectuala este incalcat prin plagiat, dar plagiatul
este mai general, pentru ca se refera nu doar la autorul de drept (al carui drept legal a fost
incalcat), ci, in egala masura, la plagiator, cel care se face vinovat de furtul creatiei altcuiva.
Prin urmare, gravitatea reverentiala este data de insusirea ca si creatie personala a muncii
altcuiva si din acest motiv si situatia in care un student apeleaza la un coleg ca sa i scrie un
referat la facultate pe care il prezinta apoi ca lucrare personald constituie tot un plagiat,
chiar daca colegul a fost de acord. Preluarea unor materiale de pe internet, care sunt oferite

liber publicului si asumarea lor ca si creatie personala constituie tot plagiat.
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Plagiatul se refera la actiunea de preluare a unor produse de munca intelectuala,
indiferent de maniera preluarii, integrale sau partiale si indiferent daca autorul a fost sau nu
de acord cu acest lucru.

Preluarea din diverse surse a unor materiale este reglementata precis si se refera la
preluarea unor citate, extracte, reprezentari grafice de tipul scheme, tabele, matrici, grafice
etc. de dimensiuni in general mici, care slujesc pentru analiza, interpretare, comentariu,
ilustrare sau exemplificare, intotdeauna cu precizarea sursei de unde a fost preluat
materialul respectiv. Preluarea intr-o lucrare de licenta sau intr-o disertatie a unor grafice, a
unor scheme ori a unor citate, care nu au precizata sursa de unde au fost preluate (autor,
carte/revista/studiu etc.) constituie tot plagiat.

in general preluarea unor materiale care au prin natura lor dimensiuni mai mari nu
este considerata plagiat daca este mentionata sursa originara si daca autorul de drept, sau
un reprezentant oficial al sau (o editura spre exemplu) si-a exprimat acordul in acest sens.

Pentru scurte citate sau pentru orice material de dimensiuni restranse nu se cere in
mod obisnuit un acord pentru utilizare, mai ales in cazul unor lucrari academice de tip
didactic cum sunt si tezele de licenta si disertatie. Precizarea sursei insa ramane esentiala si
in aceste conditii.

Exista si o forma de plagiat in care preluarea frauduloasa se face din propria opera si
atunci vorbim de autoplagiat. Preluarea unor parti mari dintr-o alta lucrare a aceluiasi autor,
fara mentionarea sursei constituie tot un caz de plagiat. Daca spre exemplu un student
prezinta acelasi referat la doua discipline diferite, indiferent la ce interval de timp, aceasta
actiune este tot un plagiat. Aceasta deoarece furtul intelectual este intotdeauna o actiune
cu semnificatie publica, produsul fiind destinat sferei publice, ceea in care acesta este
validat ca autor intr-un anume context in care este certificata astfel munca sa. Daca
referatul este autentic in primul context in care este prezentat, in al doilea moment in care
este sustinut ca si creatie proprie, pentru acest nou context el este doar un plagiat, mai
exact un autoplagiat.

Din acest motiv in sfera relatiilor personale nu vorbim de plagiat sau autoplagiat.
Daca scrieti aceeasi scrisoare unui prieten si o trimiteti de mai multe ori acesta nu este

plagiat.

53



Ghid de elaborare a lucrarii de licenta si a disertatiei

Plagiatul in cazul unei lucrari de licenta sau al unei disertatii reprezintd o frauda
intelectuala majora care atrage imediat eliminarea din examenul de sustinere al tezei
respective si implicit imposibilitatea de a mai fi acordatd diploma universitara

corespunzdtoare.

5.2.1.Contextele sociale relevante pentru plagiat

Plagiatul este o incalcare grava a regulilor morale Tn acele comunitati profesionale in
care originalitatea creatiilor este cautatd, recunoscuta si recompensata. De exemplu,
comunitatea stiintifica solicita membrilor sai contributii proprii la cunoasterea lumii,
contributii care sunt recunoscute si recompensate simbolic si material. Tn comunitatea
universitara, studentilor li se solicita contributii proprii prin lucrari care demonstreaza
intelegerea domeniului studiat si, eventual, chiar contributii la cunoasterea respectiva, iar
creatiile originale ale studentilor sunt recompensate prin note si, in cele din urma, prin
diplome de studiu si titluri academice. Tn jurnalism, de asemenea, creatiile originale ale
jurnalistilor — incluzand informatii relevante sau interpretari originale — sunt recompensate
atat simbolic, cat si financiar. Plagiatul este o ofensa majora si in artd, sau in domeniile
aplicate ale stiintei precum ingineria.

Gravitatea plagiatului in aceste contexte sociale provine din faptul ca distorsioneaza
logica recompensarii meritelor, ducand la o distribuire injusta a recompenselor. Plagiatul
reprezinta o trisare, schimband natura ,jocului” prin degradarea competitiei intre
participanti.

Exista si contexte sociale in care plagiatul nu este la fel de relevant deoarece
originalitatea nu este o valoare cheie. De exemplu, textele documentelor legislative sunt
evaluate nu in raport cu originalitatea lor, ci, printre altele, in raport cu adecvarea la
anumite principii, claritatea in exprimare si facilitatea de implementare, corectitudinea fata
de normele legislative deja existente. Originalitatea unei propuneri de legi poate fi chiar un
dezavantaj. In acest context, logica redactdrii documentelor normative este mai putin

sensibila la precizarea stricta a autorilor si a contributiilor lor originale.
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5.2.2. Ce sunt creatiile intelectuale originale?
,Creatiile intelectuale originale” pot fi instrumente de cunoastere sau intelegere a

lumii—precum conceptele noi, descrierile unor aspecte ale realitatii, generalizarile, ipotezele,
intrebarile, teoriile si modelele explicative. Ele pot fi, de asemenea, creatii care faciliteaza
actiunea asupra lumii (instrumente utile in actiune), de la design-uri de unelte, la prezentari
ale unor proceduri de actiune sau metodologii. Creatiile intelectuale originale pot fi si
exprimadri cu valoare artistica utilizand cuvintele, sunetele, imaginile si/sau alti stimuli
pentru a produce o anumita trdire. Creatiile intelectuale originale nu includ elemente intrate
in cunoasterea de simt comun. Desigur, nu exista un consens asupra a ce anume reprezinta
cunoastere de simt comun, generalizata, si ce anume reprezinta cunoastere originala a carei
sursa trebuie mentionata. Aceastd limitda se modifica permanent, reflectand nivelul de
popularitate si acceptare generala a unor elemente de cunoastere. De exemplu, faptul ca
Pamantul se roteste in jurul Soarelui este un element de cunoastere comuna, dar modelul
heliocentric, formalizat matematic de Copernic in secolul al XVI-lea, a reprezentat o
revolutie in domeniul cunoasterii, reprezentand o creatie intelectuald originala si puternic
contestata la vremea publicarii sale. De data mai recenta, faptul ca ,rasa” oamenilor este un
concept cu relevanta sociologica, nu biologica, este de asemenea cunoastere comuna, dar
cu mai putin de un secol in urma conceptul biologic de ,,rasa” a fost parte a genocidului celui

de-al Doilea Razboi Mondial.

5.2.3. Cine este autorul?

Autorul este cel mai adesea o persoana, dar nu este intotdeauna asa. Desigur,
autorul poate s3 includd mai multe persoane (co-autori), dar poate sa fie si o organizatie. In
cazul textelor produse de o organizatie, (de exemplu, Banca Mondiala, sau American
Sociological Association) autorul nu consta doar in persoanele care au lucrat efectiv la text,
ci consta in organizatia ca intreg, deoarece reflecta nu doar opiniile individuale ale
oamenilor implicati, ci misiunea organizationala si normele interne de functionare ale

acesteia. Un exemplu de text creat de o organizatie este:

American Political Science Association. 2003. The Importance of Collecting Data and Doing

Social Scientific Research on Race. Washington, DC: APSA
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Autorul poate fi anonim, sau poate fi mentionat sub un pseudonim. De exemplu,
articolele din enciclopedia virtuala Wikipedia sunt create de o comunitate de contributori
(desemnata prin formula ,contribuitorii Wikipedia”), care editeazd textele folosind
pseudonime — mai precis, nume de utilizatori (id-uri). Pentru fiecare articol, putem vedea
istoria editarilor succesive, precum si discutiile online purtate de comunitatea de autori. De
exemplu, instructiunile de citare a articolului
»,Racism” din Wikipedia specifica, la data editarii acestui articol:

Bibliographic details for "Racism":

% Page name: Racism
«* Author: Wikipedia contributors
¢+ Publisher: Wikipedia, The Free Encyclopedia.
¢+ Date of last revision: 5 February 2010 23:33 UTC
+» Date retrieved: 7 February 2010 10:12 UTC
* Permanent link:
¢ http://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Racism&oldid=342191549
+* Primary contributors: Revision history statistics
¢+ Page Version ID: 342191549

De asemenea, autorul unei anumite creatii poate fi necunoscut, mai ales in cazul
creatiilor din trecut, sau a unor texte postate online. Preluarea creatiilor originale ale unui
alt autor si asumarea lor ca o creatie proprie reprezinta plagiat, chiar daca autorul creatiei

originale este necunoscut, anonim sau colectiv.

5.2.4. Plagiatul comparat cu incalcarea drepturilor de autor

Plagiatul este distinct de fincalcarea drepturilor morale ale autorului sau de
incalcarea drepturilor de proprietate intelectuald. Drepturile morale ale autorului includ
drepturi precum cel de a fi recunoscut ca autor, dreptul de a-si publica anonim sau sub
pseudonim creatia, sau dreptul de a dispune de integritatea
propriei creatii.

Drepturile de proprietate intelectuala includ drepturile economice privind o anumita
creatie—precum drepturile de a consuma, difuza sau comercializa respectiva creatie.

Drepturile de proprietate intelectuala pot apartine autorului, dar si unei alte parti, precum
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mostenitorii autorului, o editurd, sau oricine altcineva caruia aceste drepturi i-au fost
transferate. Drepturile de proprietate intelectuala pot fi transferate (de exemplu: donate,
mostenite, vandute, respectiv cumparate) in mod legitim. Dimpotriva, calitatea de autor al
unei creatii intelectuale originale nu poate fi transferata in mod legitim.

Plagiatul reprezinta in general o incalcare atat a drepturilor morale ale autorului, cat
si a drepturilor de proprietate intelectuald asupra creatiei respective. Totusi, exista cazuri in
care plagiatul poate sa nu incalce nici drepturi morale ale autorului — dacd acesta/aceasta a
renuntat la ele voluntar - si nici drepturi de proprietate intelectuald, daca respectiva creatie
este disponibila Tn domeniul public fara nici un fel de restrictii.

Sa luam drept exemplu cazul ,fabricilor de esee”—firme specializate in producerea de
lucrari originale (referate, dizertatii, sau orice alt produs intelectual), contra cost, la cererea
unui client. Clientul comanda un produs (de exemplu, o dizertatie pe tema ,Masurarea
rasismului aversive prin teste psihologice”), pe care apoi il prezinta ca fiind propria creatie,
prin publicare, sau prin sustinerea sa in cadrul unui examen de licentd. in acest caz, autorii
reali ai dizertatiei au renuntat la toate drepturile morale asupra creatiei lor, si au transferat
cumparatorului toate drepturile de proprietate asupra acesteia. Prin urmare, sustinerea
publicd a dizertatiei sau publicarea acesteia nu incalca nici un fel de drept moral sau
economic al autorilor. Totusi, cumparatorul realizeaza un plagiat, deoarece prezinta un
produs original creat de alti autori drept o creatie proprie, asumandu-si meritul pentru
acesta intr-un context in care acest merit este recompensat (prin acordarea unui titlu
academic, prin oferirea unor burse, angajarea intr-o pozitie de cercetare etc.)

Un autor poate plagia si creatii care nu sunt acoperite de licente de proprietate
intelectuala, fiind parte a domeniului public. De exemplu, un autor poate plagia texte din
Wikipedia, care sunt disponibile sub o licenta Creative Commons Attribution-ShareAlike.
Reciproc, un autor poate incalca drepturile de proprietate intelectuala fara sa plagieze daca,
de exemplu, scanam o carte si o postam pe Internet fara permisiunea detinatorului
drepturilorde proprietate intelectuald, sau daca includem intr-o lucrare fotografii copiate
fara sa fi cerut permisiunea detinatorului drepturilor.

In cazul lucrarilor stiintifice este permisd reproducerea unor fragmente scurte din

texte protejate de drepturi de proprietate intelectuala, cu precizarea corecta a autorului si
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sursei, Tn scopul discutarii acestora sau a includerii lor in argumentatie — fara a fi nevoie de

permisiunea detinatorului drepturilor de proprietate intelectuala.

5.2.5. Pasi pentru evitarea plagiatului

Evitarea plagiatului presupune urmarea catorva pasi in redactarea propriilor creatii
intelectuale:

1. In primul rand, trebuie si stabilim dac3 respectiva creatie (de exemplu, o
afirmatie, o formulare, un concept etc) reprezinta sau nu o creatie originala sau este o
creatie intrata Tn cunoasterea comund. Daca avem indoieli, pentru a stabili acest lucru,
putem sa ne intrebam:

a. Este conceptul/cunoasterea/formularea respectiva larg cunoscuta si folosita? Daca
nu, atunci va trebui sa precizam autorul si sursa.

b. Este conceptul/cunoasterea respectiva disputatd, controversata? Daca da, atunci
va trebui sa precizam sursa, inclusiv pentru a oferi credibilitate pozitiei sustinute de noi.

c. Alti autori care folosesc acel concept sau acea cunoastere o atribuie cuiva, sau o
folosesc pe post de cunoastere comuna? Daca alti autori contemporani atribuie sursa, este
recomandabil sa facem si noi la fel.

2. Daca este vorba despre o creatie originala, sau cu elemente de originalitate, este
esential sa fie clar, in lucrarea noastra, ca nu pretindem ca ne apartine si nu ne atribuim
meritul pentru ea. Putem realiza acest lucru prin:

a. Specificarea generica a faptului ca apartine altcuiva: ,Alti cercetatori au aratat
ca....”, ,exista autori care afirma ca...”, , este cunoscut faptul ca...”. Aceste formulari nu sunt
recomandate pentru lucrarile stiintifice, unde trebuie precizat cu maximum de exactitate
cine este autorul conceptelor, argumentelor, formularilor invocate de catre noi. Ele sunt
acceptabile in texte publicate in afara comunitatii universitare si stiintifice, de exemplu in
jurnalism, sau in publicatii personale precum blogurile.

b. Specificarea precisa a autorului si a sursei (denumita ,citare”) in conformitate cu
un stil de citare consacrat. Citarea presupune in mod necesar precizarea autorului, deoarece
autorul este principalul element de identificare al creatiilor originale. O regula simpla este
aceea ca orice invocare in propriile lucrari a unor creatii originale din alte surse fara

specificarea explicita a autorului este incompletd, iar pentru lucrarile stiintifice, este
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incorectd. De exemplu, nu este suficient sa precizam intr-un text link-ul sursei de unde am
luat informatiile, deoarece link-ul nu ne informeaza cu privire la autor. Forma exacta pentru
precizarea autorului si sursei (de exemplu, autor, an, titlu, loc, editura, pagini etc.) variaza in
functie de stilul de citare ales.

in cele din urma3, trebuie s3 ne recitim textul si sa ne intrebdm daci pentru fiecare
afirmatie si argument, inclusiv pentru conceptele teoretice folosite, este clar cititorului cui
apartin (cine este autorul). Daca exista neclaritati, acestea trebuie lamurite.

Precizarea autorului si a sursei trebuie realizata de fiecare data chiar la momentul si
locul invocarii respectivului concept, argument etc. — adica in text. Nu este suficienta
specificarea unei liste de autori si surse la sfarsitul documentului, deoarece pe parcursul

lecturii cititorii pot sa ne atribuie incorect calitatea de autor pentru creatii ce nu ne apartin.

5.2.6. Si totusi...,Nu am plagiat, doar m-am inspirat”

Plagiatul nu se masoara prin intentia autorului, ci prin creatia rezultata, mai precis,
prin mesajul transmis publicului. Chiar daca autorul a avut intentia de a se inspira si de a
crea un produs intelectual mai bun, prin referirea la creatiile altor autori, daca lucrarea sa
produce confuzie in randul cititorilor intre creatorul real si semnatar, este vorba despre

plagiat fara alte nuante.

5.2.7. Este plagiatul un furt?

Analogia intre plagiat si furt este inselatoare din doua puncte de vedere: al
distributiei daunelor, si al calitatii acestora. in primul rand, furtul are ca victima principald
persoana care isi pierde bunul furat. Exista si victime colaterale, de exemplu, membrii
comunitatii respective care vor fi afectati de teama sau insecuritate. Totusi, paguba suferita
de victima directd a furtului este semnificativ mai importants. Tn cazul plagiatului, victima nu
este doar autorul contributiei originale, ci intreaga comunitate profesionald, si cu precadere
cititorii sau, mai general, consumatorii materialului bazat pe plagiat.

Prin urmare, prin daunele totale produse, plagiatul este o combinatie de furt cu
inselaciune deoarece publicul isi formeaza o impresie falsa despre autorul creatiei

respective.
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A doua diferenta intre plagiat si furt se refera la relatia dintre autorul real si creatia
sa. Autorii nu sunt doar ,proprietarii” creatiilor lor intelectuale, deseori relatiile sunt mai
profunde, dat fiind ca autorii investesc un efort considerabil in munca lor intelectuala. Ideile
sau formularile proprii unui autor ii definesc personalitatea si identitatea in raport cu ceilalti
membri ai comunitdtii, mai mult decat proprietatile materiale. Prin urmare, prin daunele
produse autorului real, plagiatul implica simultan furtul unei creatii intelectuale, furtul unei

identitati intelectuale si o forma de abuz emotional.

5.3 Prezentarea datelor despre subiectii sau institutiile studiate

Cercetarile empirice presupun in mod uzual investigarea unor subiecti ceea ce ridica
uneori probleme speciale de ordin deontologic. Pe de o parte, exista probleme in raport cu
conditia de anonimat pe care ar trebui sa o aiba datele despre subiecti, mai ales cand este
vorba de cercetari de tip calitativ, care se bazeaza pe un numar mic de subiecti si unde
identificarea acestora este extrem de facila. Pentru a pastra conditia de anonimat este
necesar ca atunci cadnd prezentam datele in lucrare sa utilizam comentarii sau citate (spre
exemplu dintr-un focus grup) utilizdnd doar initialele subiectilor sau chiar pseudonime
create special. Este util sa luam Tn calcul faptul ca in lucrare ar trebui sa apara referinte doar
in raport cu variabilele socio-demografice utile in analiza, de genul varsta si sex (gen).
Exemplu: B.34, adica barbat, 34 de ani. Sau putem utiliza si initialele pentru a putea
diferentia intre ei anumiti subiecti de genul I.D: B 34, pentru lon Dumitru, barbat 34 de ani.

Tn situatia in care este necesar sa definim un atribut care ajuta usor la identificarea
unui subiect (de exemplu, seful unei organizatii politice in care am facut cercetarea si care
poate fi usor reperat prin faptul ca este necesara precizarea functiei acestuia) este
obligatoriu sa informam persoana in cauza despre faptul ca in lucrarea elaborata de noi vor
fi utilizate date sau citate furnizate de respectivul subiect si sa obtinem un acord in acest

sens.

5.4 instiintarea si acordul subiectilor studiati

Cercetarea sociala poate sa ridice si probleme in legatura cu faptul ca subiectii

participa la o cercetare fara a cunoaste natura acesteia. Problemele pot exista doar atunci
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cand cunoasterea problematicii reale a investigatiei i-ar fi determinat sa nu participe. Este
neplacut pentru oricine sa fie chemat sa participe voluntar la un test care vizeaza
performantele amnezice si in realitate testarea sau experimentul sa vizeze orientarile sale
sexuale. Din acest motiv, este bine ca subiectii sa fie informati intotdeauna despre natura
demersului la care participa, evident utilizand o prezentare generala, accesibild, focalizata
pe posibilele aspecte care ar putea deranja subiectii.

Nu trebuie insa sa exageram inutil cu aceastd componenta, pentru ca, in practica,
problemele deontologice de acest tip apar totusi rar. Ideea de baza ramane aceea c3, in
esentd, nu trebuie sa produci prin activitatea de cercetare niciun fel de efecte negative
participantilor atat din punct de vedere fizic, cat si psihic sau social. Cea mai mare parte a

cercetarilor pe care dumneavoastra le puteti face nu are asemenea atribute.
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Capitolul 6 Cum lucram cu profesorul coordonator?

6.1 Care este rolul profesorului coordonator al lucrarii

Rolul profesorului coordonator incepe de la indicarea, respectiv analiza unui model
teoretic-metodologic adaptat problematicii propuse de autorul/autoarea lucrarii de
cercetare. Campul de cercetare in stiinta politica si sociala se extinde treptat, Tnsa
paradigmele de cercetare dominante raman fixe si cunosc doar o evolutie interna.
Coordonarea lucrarii solicita consultari privind cadrul teoretic asumat, bibliografia adiacenta
si respectarea unei metodologii recomandate.

in al doilea rand, coordonatorul lucrdrii de cercetare poate recomanda arii si
subiecte de interes care nu sunt investigate in stadiul curent al cercetarii sau acoperirea lor
este limitata. Rolul coordonatorului unei lucrari (de licenta sau disertatie) este si de a
orienta autorul/autoarea spre literatura de specialitate cea mai relevanta si actuald si de a
oferi permanent un feed back critic muncii depuse de student, atat pe baza dialogului
permanent, cat si pe baza textelor produse de student in cadrul procesului de elaborare a

tezei.

6.2 Ce nu trebuie sa asteptam de la coordonatorul lucrarii

Coordonatorului unei lucrari nu 1i revine sarcina de a cduta si oferi bibliografie
specifica pentru o temd particulard, deoarece se asuma ca autorul/autoarea cercetarii
incheie ciclul de studii cu exercitiul verificat al documentarii si identificarii reperelor
bibliografice in cadrul unei directii de studiu social. De asemenea, coordonatorul nu are
responsabilitatea de a oferi informatii administrative care pot fi obtinute din surse
alternative, detalii juridice si reglementative ce pot fi obtinute de la secretariat, norme
institutionale care sunt accesibile in brosurile, cartile sau website-ul institutiei, date si/sau

arhive care apartin unor institutii publice.
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Asteptarea de a fi ghidat pas cu pas in redactarea licentei/disertatiei, privitor la

informatii bazale de natura teoreticd sau metodologica este una nerealista Tntrucat se

asuma ca autorul/autoarea a dezvoltat principalele abilitati de cercetare de-a lungul ciclului

de studiu.

in fine, coordonatorul lucrérii nu are sarcina de a explica normele deontologiei

cercetarii, acestea fiind cunoscute din codurile etice ale institutiei, aplicate fara exceptie de-

a lungul perioadei de instruire si educatie si nsusite drept canon fara abateri.

6.3 Principii ale activitatii de coordonare a lucrarilor de licenta si a
disertatiilor

Activitatea de coordonare a licentei si disertatiilor este reglementata de urmatoarele

principii:

principiul expertizei — coordonarea unei lucrari presupune expertiza si competenta
demonstrata pe o subdisciplina a domeniului de specializare, exemplificata de
publicarea unor carti de specialitate, articole, comunicari stiintifice, apartenenta la
asociatii profesionale de specialitate, experienta predarii unor cursuri universitare si
postuniversitare etc.

principiul actualitdtii — coordonarea unei lucrari solicita ca tema si cadrul teoretic
propuse sa fie consonante cu dezbaterile la zi Tn subdisciplina stiintei sociale ce
circumscrie intentiile cercetarii, ca si cu evenimentele si procesele sociale recente
care au relevanta pentru tema data. Daca spre exemplu cineva elaboreaza o lucrare
despre politicile publice din domeniul invatamantului, este util ca aceasta sa prezinte
si ultimele reglementari sau propuneri de modificare ale legilor privitoare la
educatie. Coordonatorul are sarcina sa ceara autorului/autoarei un astfel de demers.
principiul relevantei — lucrarea si problematica propusa spre coordonare trebuie sa
surprinda, pe cat posibil, probleme curente de interes public ale societatii si
decidentilor politici, economici sau comunitari.

principiul meritocratic afirma ca notele si evaluarea unei lucrari vor tine cont strict de
meritele si eforturile autorului/autoarei depuse in redactarea lucrarii, capacitatea sa
de a cunoaste literatura relevanta si de a instrumenta metodologia insusita in

vederea investigarii problematicii alese.
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e principiul echitdtii solicita ca merite si eforturi similare sa fie tratate la fel in evaluare,
fara a partini sau a apela la criterii arbitrare. Principiul echitatii solicita ca situatiile
potentiale de conflict de interese sa fie declinate de coordonatorul lucrarii.

e principiul nediscrimindrii implicd faptul ca evaluatorul nu va introduce criterii
irelevante in evaluare precum apartenenta etnica, religioasa, politica a unei
persoane. De asemenea, discriminarea de gen sau pe motiv de orientare sexuala

este exclusa de principiul nediscriminarii.
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Capitolul 7 Evaluarea lucrarilor

7.1 Autoevaluarea lucrarii

Primul pas al evaludrii unei lucrari trebuie sa-l faca chiar autorul. Lucrarea

dumneavoastra de licenta sau disertatia trebuie sa respecte in primul rand cerintele formale

de redactare a unei cercetari stiintifice:

folosirea corecta a aparatului critic (note, referinte, bibliografie);

respectarea dimensiunilor cerute de regulile institutiei si coordonatorul lucrarii;
respectarea normelor de eticd a cercetarii sau deontologia redactarii (evitarea
plagiatului in diversele sale manifestari, respectarea datelor si concluziilor obtinute
indiferent daca sprijina sau nu ipoteza propusa, prezentarea exhaustiva a concluziilor
derivate din cercetare, indicarea instrumentelor de verificare a prelucrarii datelor
empirice etc.);

respectarea normelor gramaticale curente si acceptate de Academia Romana,

inclusiv de scriere utilizand semnele diacritice ale limbii romane.

n al doilea rand, autorul/autoarea unei lucrari de licentd sau a unei disertatii trebuie

s3 verifice elementele de continut ale cercetérii. in esentd este vorba despre:

demonstrarea parcurgerii si Tnsusirii literaturii de specialitate relevante;

adecvarea continutului la titlul ales si respectarea sectiunilor obligatorii intr-o
cercetare;

adecvarea ipotezei de cercetare la modelul teoretic propus;

definirea/explicarea termenilor-cheie ai problematicii;

operationalizarea riguroasa a variabilelor independente si dependente folosite;
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plauzibilitatea argumentelor si a validitatii inferentelor ce sprijina concluziile n
raport cu premisele si designul teoretic propus;

indicarea limitarilor cercetarii si a relevantei pentru aria tematica explorata.

7.2 Cum se evalueaza o lucrare de licenta?

Evaluarea unei lucrari de licente implica verificarea mai multor aspecte si indicatori,

ca si a unor elemente punctuale, incepand de la cerintele formale pana la elementele de

continut. Va prezentam o parte a acestor criterii de analiza. Structura si ponderea acestora

difera insd in functie de tipul de lucrare, licentd sau disertatie. in principal, evaluarea se

refera la:

respectarea normelor deontologice de cercetare, cu accent pe prevenirea si
sanctionarea posibilelor situatii de plagiat, incalcarea drepturilor de proprietate
intelectuala etc.;

respectarea cerintelor formale de redactare si de dimensiune minima sau maxima,
reglementate institutional;

evaluarea calitatii, diversitatii si eficientei demersului de documentare asa cum este
oglindit el in partea teoretic3;

evaluarea contributiei si notei personale ale autorului/autoarei cercetarii in
contextul literaturii de specialitate;

evaluarea designului metodologic propus;

evaluarea instrumentelor de cercetare produse in cadrul cercetarii;

verificarea cerintelor de rigoare argumentativa si conceptualad a autorului/autoarei
lucrarii;

evaluarea capacitatii de a opera si a interpreta datele de cercetare;

evaluarea lucrarii in raport cu prioritatile de interes public si a dezbaterii
academice;

valorificarea rezultatelor cercetarii in context european, in procesele si obligatiile
de armonizare a politicilor publice nationale cu directiile de dezvoltare asumate in

calitate de stat-membru al Uniunii Europene.
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7.3 Care sunt itemii principali in evaluare
Modele de grile de evaluare a lucrarilor sunt diverse si configurate in functie de

nivelul de studii si domeniul de specializare. La modul general, itemii de evaluare tin cont
de:
e reliefarea importantei si relevantei temei cercetate;
e expunerea reperelor de problematizare si a literaturii de specialitate;
e explicarea conceptelor-cheie folosite, a originii si evolutiei acestora, a rolului lor in
cadrul teoretic propus;
e identificarea cu claritate a unui model ipotetic si a unor intrebari de cercetare, care
sa aiba un rol germinativ in cercetare;
e operationalizarea corecta a conceptelor utilizate in vederea utilizarii lor in design-ul
metodologic;
e capacitatea de a produce cunoastere noua, prin munca individualda de teren, in
arhive, sau prin elaborarea creativa a unor instrumente calitative si cantitative;
e explicitarea cadrului teoretic propus si argumentarea optiunilor metodologice alese;
e rigoarea demonstratiei, argumentelor, inferentelor si plauzibilitatea concluziilor;
e relevarea limitarilor concluziilor si integrarea lor in contextul problematic relevant;
e indicarea unor directii alternative de cercetare, viitoare sau care pot completa

stadiul actual al concluziilor si dezbaterilor.

7.4 Greseli tipice care conduc la scaderea punctajului unei lucrari

Greselile frecvente in elaborarea unei cercetari se refera la inadecvarea titlului la
continutul cercetdrii, alegerea unei teme prea generale si/sau decupate neglijent,
documentarea deficitara, alegerea unei bibliografii sau utilizarea unor surse care nu au
calitate stiintifica sau academica, mentionarea eronata a unor autori sau lucrari, confuzii
terminologice sau incapacitatea de a defini pertinent conceptele utilizate in lucrare,
nerespectarea cerintelor formale de redactare, folosirea abuziva si defectuoasa a datelor
empirice obtinute pe parcursul cercetarii, inconsistenta si incoerenta in prezentarea publica
a lucrarii, incalcarea normelor deontologice ale cercetarii.

Acestea sunt cateva din greselile tipice care pot fi intalnite in elaborarea si

prezentarea lucrarilor si care conduc automat la depunctari severe in procesul de evaluare.
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Tn m&sura in care tineti cont de recomandarile din acest ghid veti putea constata usor c3

acest tip de greseli pot fi usor evitate.
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Capitolul 8 Sustinerea publica a lucrarii

8.1 De ce sustinem public o lucrare?

Sustinerea publica a lucrarii este motivata de natura intrinseca a cunoasterii, anume
cunoasterea stiintificd este un bun comun, Tmpartasit de membrii unei comunitati
academice, care poate fi diseminat, verificat, criticat in mod egal de reprezentantii acelei
comunitati.

Sustinerea publica a unei lucrari academice invita competentele egale la dialog si
problematizare, impune standarde de cercetare si previne suspiciunile de partinire sau
arbitrar in evaluare.

Modernitatea a adus cu sine ideea democratizarii cunoasterii si a nevoii de a
fundamenta public procesul cercetarii. Din acest motiv, valoarea democratiei cunoasterii
este una referentiala si ea presupune dialogul si dezbaterea in spatiul public a tuturor
subiectelor de interes pentru oameni. Cercetarea sociala, prin excelentd, implica un

asemenea rol si o astfel de dimensiune.

8.2 Cum prezentam lucrarea in fata comisiei?

Prezentarea lucrarii, asa cum am mentionat deja, este un aspect extrem de
important Tn logica sustinerii oricarei lucrari academice. Pentru aceasta trebuie sa gandim
prezentarea noastra in doua secvente distincte.

O prima secventa este cea in care prezentam in mod succint elementele centrale ale
lucrarii, insistand asupra tezelor de plecare, asupra tipului de abordare pe care I-am propus,
asupra principalelor dimensiuni metodologice si teoretice luate in calcul, iar in final insistam
asupra concluziilor centrale.

Partea a doua a prezentarii cuprinde in mod uzual un dialog cu membrii comisiei,

dialog care se refera exclusiv la teza propusa si la implicatiile ei teoretice si metodologice.
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Studenul trebuie sa fie pregatit sa raspunda la intrebarile membrilor comisiei facand
precizarile necesare pentru a clarifica anumite idei, concepte, clasificari ori detalii de natura
metodologica.

Idea de baza este aceea de a fi capabil sa sustii public tezele invocate in lucrare intr-
un dialog academic. Nu este necesar sa raspunzi la intrebari pornind de la ideea ca membrii
comisiei agteapta un anumit tip de raspuns care sa le confirme propriile viziuni sau optiuni.
Altfel spus, membrii comisiei asteaptd sa vada la un student cum anume acesta/aceasta
reuseste sa manipuleze instrumentarul teoretic si metodologic, cum anume poate sa
contraargumenteze fata de o teza opusa celor propuse eventual de ei in cadrul dialogului,
cum pot absolventii sa apere un punct de vedere, dar si cum constientizeaza, in anumite
situatii, diverse limite pe care un demers de cercetare le poate avea.

Trebuie sa tinem cont de faptul ca orice student are un timp limitat in care poate sa-
si prezinte lucrarea, deci este esential sa putem spune cat mai multe lucruri si cat mai clar si
coerent Intr-o unitate de timp restransa. Pentru o cat mai eficienta prezentare este foarte
util sa pregatim un rezumat al lucrarii care sa fie citit de mai multe ori inainte de sustinere,
rezumat care poate fi utilizat chiar la prezentare, (acesta e util in masura in care subliniem
pe el anumite idei) pentru a da coerentd si eficientd prezentdrii. in niciun caz nu citim
rezumatul in fata comisiei.

Este de asemenea indicat sa ne gandim la o serie de intrebari care ar putea fi
formulate de membrii comisiei, intrebari la care pregatim raspunsuri. De regula, acestea pot

viza:

Clarificarea unor concepte sau termeni-cheie din lucrare;

e Nevoia de a furniza detalii suplimentare de natura metodologica fata de indicatori,
instrumente etc.;

e Nevoia de a argumenta motivatia alegerii unei anume metode;

e Nevoia de a detalia modul in care au fost construite ipotezele;

e Nevoia de a prospecta modalitatea de selectie a literaturii care a permis
documentarea;

e Nevoia de a explica sau detalia diverse elemente grafice: tabele, matrici, figuri sau

scheme din lucrare.
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in functie de natura domeniului in care este elaboratd lucrarea, aceste tipuri de
intrebari pot suferi modificari, dar intotdeauna acestea se vor centra exclusiv asupra tezei

elaborate de student.

8.3 Cum si cand utilizdm materiale de sintezd pentru uzul comisiei?

in unele cazuri absolventii elaboreazi materiale sintetice pe care le inmaneazi
comisiei la sustinere. Nu este un lucru absolut necesar. Materialele pot fi utile daca pot ajuta
studentul in prezentarea unor idei sau scheme complexe teoretice sau metodologice.
Comisia se raporteaza oricum la lucrare, de aceea aceste materiale trebuie utilizate doar
daca real pot fi utile. De exemplu, o schema teoretica complexa poate fi prezentata astfel

pentru ca discutiile sa fie mai facile cu ajutorul suportului vizual.

8.4 Cum si cand utilizim mijloacele tehnice (multimedia) destinate
prezentarii tezei?

Mijloacele tehnice de tip multimedia pot facilita prezentarea unor date sau chiar a
unei lucrari in ansamblu. Trebuie tinut Tnsa cont de faptul ca orice student are un timp
limitat in care poate prezenta lucrarea si deci trebuie luat in calcul timpul necesar pentru
manipularea acestor instrumente.

Din nou trebuie sa precizam ca utilizarea diferitelor mijloace multimedia depinde de
natura temei in principal. Spre exemplu, teme privitoare la comunicarea nonverbald sau
privitoare la simbolistica politica se preteaza la utilizarea unor mijloace in care componenta
vizuala sa fie prezenta. Cu atat mai mult este cazul in situatia Tn care camere foto sau video
au fost utilizate in demersul de cercetare, producandu-se documente vizuale. La modul
general exista posibilitatea de a utiliza in sustinerea licentei sau disertatiei urmatoarele
mijloace tehnice:

e TInregistrari audio;

o Tnregistrari video;

e Prezentari PowerPoint;
e Proiectii de film;

e Utilizarea unor softuri de analiza de date;
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e Accesarea online a anumitor site-uri (de exemplu a unui site creat de student pentru

un demers de cercetare online).

8.5 Care este durata prezentarii unei lucrari?

Tn mod obisnuit prezentarea unei lucrdri nu trebuie s3 depdseascd 15 minute, Tnsa
discutiile ulterioare cu membrii comisiei pot adauga acestui interval un timp limitat pentru

dezbatere, verificare si dialog, la latitudinea membrilor comisiei.

%k %k %k

Stimate student, aceasta lucrare nu reprezinta altceva decat un simplu instrument
menit sa Tti usureze munca de pregatire si de elaborare a unei lucrari stiintifice, fie ca este
vorba de licenta, fie de disertatie. Munca stiintifica presupune reguli precise si, mai general,
norme formale care constituie un canon al modului in care se face, se dezbate si se
disemineaza cunoasterea. Apartenenta la o comunitate stiintificd Tnseamna, Tnainte de
toate, stapanirea acestui instrumentar si de aici si preocuparea oricarei universitati, facultati
sau departament pentru insusirea normelor de elaborare a unei lucrari academice. Acest
ghid nu este decat un instrument care te poate ajuta in demersul de cercetare si de
elaborare a lucrarii tale. Trebuie, insd, sa tratezi acest ghid din perspectiva valorii sale
instrumentale si orientative si nu a unei valori universale si paradigmatice. Lucrarea noastra
nu acopera absolut toate aspectele care ar putea sa te preocupe sau informatiile de care ai
avea nevoie si din acest motiv iti recomandam sa cauti si alte lucrari dedicate pregatirii,
elaborarii sau redactarii unei lucrari academice. Este de altfel important sa consulti pentru
elementele de specificitate ale unui domeniu sau subdomeniu de specializare si ghidurile
sau reglementarile particulare elaborate de universitatea, facultatea sau catedrele de
specialitate din domeniul in care Tti sustii teza.

Dincolo de spatiul universitatii, oriunde se pune problema certificarii competentei
unui specialist se ridica si problema certificarii calitatii produselor intelectuale ale acestuia.

Produsele muncii intelectuale sunt cel mai adesea demersuri teoretice sau empirice,
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prezentate intr-o forma scrisa. Fie ca este vorba de un public larg, fie ca este vorba de o
comunitate stiintifica sau de un public privat format din diversii clienti ai serviciilor
organizatiilor in care lucreaza un specialist, intotdeauna evaluarea competentei acestuia se
va face pornind de la calitatea produselor sale stiintifice. Primele astfel de lucrari sunt tezele
de licenta si de disertatie. Ele reprezinta prima carte de vizita a viitorului specialist. Noi am
incercat prin aceasta lucrare sa Tti usuram munca si sa te ajutam sa te prezinti cat mai bine
n viitoarea cariera.

Atat licenta cat si disertatia nu sunt un sfarsit al unei perioade de formare
academica, cat un Tnceput al unei cariere. Am vrea ca astfel sa te raportezi la propria ta

lucrare si cu acest gand sa consulti acest ghid.
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ANEXE
ANEXA 1 Model de plan de licenta/disertatie - Coperta

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

Facultatea de Stiinte Politice

LUCRARE DE LICENTA

Coordonator stiintific:
Titlu academic Prenume Nume Absolvent:

Prenume Nume

Bucuresti, Luna Anul
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ANEXA 2 Model de plan de licentd/disertatie - Pagina de titlu

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative

Facultatea de Stiinte Politice

TITLUL LUCRARII

Coordonator stiintific:
Titlu academic Prenume Nume Absolvent:

Prenume Nume

Bucuresti, Luna Anul

79



Ghid de elaborare a lucrarii de licenta si a disertatiei

80



Ghid de elaborare a lucrarii de licenta si a disertatiei

ANEXA 3 Model de plan de licenta/disertatie Exemplu pentru lista de figuri si
lista de tabele

Lista figurilor

Figura 1.1: Titlul figurii coooceveeeee e e p.
Figura 1.2: Titlul figUIii cocoeeeeeeee e e p.
Figura 2.1: Titlul fiUIii cooeeeeeeee e p.
Figura 3.1: Titlul figurii c.cccvveeee e e p.
Figura 3.2: Titlul fiUIii cooeeeeeeiee e p.
Figura 3.3: Titlul figurii ..cccuveeeiiicee e p.
Figura 4.1: Titlul fiUrii cooooeeeeeee e p.

Lista tabelelor

Tabelul 2.1: Titlul tabelulUi .......coooeeeeee e p.
Tabelul 2.2: Titlul tabelulUi ........coooieiieeee e p.
Tabelul 3.1: Titlul tabelului ........cooo i, p.
Tabelul 3.2: Titlul tabelulUi .....coeeeeeieieeee e p.
Tabelul 3.3: Titlul tabelului c....cooeiriiiieiiei e p.
Tabelul 4.1: Titlul tabelulUi .....cccceeeeiiiiee e p.
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ANEXA 4/1

Cuprins - Exemplificare pentru cazul unei teme privind aspecte ale migratiei
circulatorii in Romania dupa 2000

LT A T [T ol =T o R SPPRPP p.
Partea | - Partea te@oretiCa .............coooiiiiiiiiee e e e p.
Capitolul 1. IMIIBratia ........oveeiiiiiie e e e e e e e e e e aaeae s p.
1.1 Aspecte teoretice ale fenomenului de mMigratie ........ccceeeciiiiee e, p.
1.2 Perspective si abordari sociologice asupra migratiei ........ooceeeevivviiiiieeeeeeee e, p.
1.3 Abordari privind fenomenul de migratie pentru munCa .........ccccceeeevviiieeeecrcieeee e p.
1.4 Dimensiunea migratiei circulatorii pentru munca ........cccccoviiieeeee e p.
Capitolul 2. Specificul migratiei In ROMANIa ................cooooviiiiiiiiiiiiec e p.
2.1 Aspecte ale migratiei in Romania dupa 1989 .........cccocoiiiiiiiieeee e p.
2.2 Patternuri ale migratiei pentru munca in ROMANIa ......coooveeiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e p.
2.3 Migratia circulatorie. Dinamici temporale si spatiale ......ccccceeeiiieiiecicceeeee, p.

Capitolul 3. Migratia circulatorie in localitatea X in perioada 2005-2009.

StUAIU @ CAZ ... ... e e e e e e et e e e e e e aaeeeaeeeesan s eeneannnnnes p.
3.1 Factori care influenteaza migratia in localitatea X .......cooevvviiiieiiiiiiiieeeeeee e, p.
3.2 Practici ale migratiei circulatorii pentru munca intre 2005-2009 ...........ccoeeevevnrrrrrrennen. p.
3.3 Efecte comunitare ale migratiei circulatorii ......cccceeeiiiieiciicee e e, p.
3.4 Efecte ale migratiei circulatorii asupra institutiei famili@i ......cccccceeeeeviieiiviiiiieeeeeeeeeeee. p.
Partea a lI-a — Partea practica (de cercetare) .........cccocovveiiieeiviiie i p.
Capitolul 4. Proiectul de Cercetare ..........cccoouvrvriieeiieeiiee e e e e e s e e eeeneeens p.
L R 0 oY [T Y71 [N ol T o =1 = o | PP PUUPRRUN p.
4.2 Operationalizarea conceptelor. Definitii de IUCIU .....eevvveiiiiiiiieiieeeeee e, p.
v A oY1 (== [ o=t ol =) - | | PSP PPPPPPI p.
4.4 Descrierea metodelor si instrumentelor de Cercetare ......ovvvveieeeieiieeicccciiireeeeereeeeee, p.
4.5 Universul de cercetare. Categorii de populatie/esantionul investigat ...........cccccvvueee.. p.
4.6 REAIIZArea COIMCETATIT uuvrriiiiiiiiiiie et e e e e e e e s e tae e e e e s e saaaaeeees p.
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ANEXA 4/2

Capitolul 5. Rezultatele cercetarii. Analiza si interpretarea datelor .................... p.
5.1 Prezentarea generala a datelor si rezultatelor cercetarii ........ccceeeecviveeeeennene. p.
5.2 ANAlIZa INTEIVIUTIION weeiiiiiiiieee et e e e e e s seaae e e e e snans p.
5.3 ANaliza fOCUS-rUPUIIIOL ..eeieiieiieee e e e e e e p.
5.4 Analiza documentelor SOCIAIE ......uuveiiiciiiiieeeccee e p.
5.5 Interpretarea datelor relevante ale cercetarii .....ccoovvvvmveeeeeiiiiiie e, p.
Capitolul 6. CONCIUZIT ........veeeiieeiiiicec e e e e e p.
6.1 Sintetizarea rezultatelor obtiNULE .........eveiiiiiiiiee e p.
6.2 Validarea/invalidarea ipotezelor de cercetare ........ccccecveeeecveeecceee e, p.
6.3 Valoarea teoretica si utilitatea practica a datelor de cercetare .........cccccvvueeeees p.
6.4 Directii viitoare de Cercetare ... p.
231 o] [T -4 - £ L= PP p.
ANEXE (AACA BXISTA) vevvriiiiiiiiiiiiiiiiiirrereee et e e ee st r et e eeeeeeeessessnssneraees p.
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